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INTRODUCTION

Ce document présente les principales opérations d’interview assistée par ordinateur (CAPI) dans I’
Enquéte sur les Indicateurs de Paludisme au Togo (EIPT-2017). Ce document explique le réle et les
responsabilités d'un enquéteur ou d’une enquétrice dans le cadre de la collecte des données de I'EIPT-
20173 I'aide des tablettes PC.

Avec ce nouvel outil de collecte des données, il estimportant de bien comprendre comment poser chaque
question et comment traiter les problémes qui peuvent survenir au cours d'une interview et au cours de
la collecte des données. En particulier, ce document explique comment enregistrer les réponses
correctement et suivre les instructions données par I'ordinateur.
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1. UTILISATION DES TABLETTES

1.1 Qu’est-ce qu’une tablette?

Les tablettes sont des ordinateurs  Fig. 1 Utilisation de la tablette
ultra portables qui peuvent
supporter plusieurs programmes.
Pour cette enquéte, nous utilisons
des programmes développés en
CSPro qui est un systéme de
traitement des données des
recensements et des enquétes.

Les tablettes sont munies d’une
souris et peuvent étre
commandées a l'aide d’un stylet
ressemblant a un stylo. Le stylet
fonctionne comme une souris sur
un ordinateur classique. Il peut

étre utilisé pour cliquer a I'écran

pour enregistrer des actions ou
donner des instructions a
I'ordinateur.

Avec les types de tablette utilisés pour cette enquéte, il est nécessaire d’appuyer fermement sur le stylet.
Les tablettes sont faites pour ne pas étre trop sensibles, ainsi un contact Iéger n'est souvent pas suffisant
pour activer une commande. Cependant, n’appuyez pas le stylet trop fermement pour éviter
d'endommager I'écran, et ne tenez pas le stylet trop longtemps vers le bas sur I'écran car ceci serait
considéré par le systéeme d'exploitation comme action différente que celle désirée. Dans beaucoup de
cas, cliquer une fois sur I’écran de la tablette est semblable a un click sur le bouton gauche de la souris
d’un ordinateur, mais tenir le stylet vers le bas pendant quelques moments sur la tablette est comme
cliquer le bouton droit d’une souris.
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’ 1. Bouton pour allumer ‘
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| ’ 2. Bouton pour Volume ‘ [ @

’ 3. Bouton pour démarrer Windows ‘ ﬂ

©
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1.2 Comment allumer et éteindre la tablette

1.2.1 Procedure de mise en marche de la tablette

Soulever pour ouvrir le panneau

Appuyez sur le bouton d'alimentation
d'affichage
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1. Compte utilisateur

2. Mot de passe

3. Clavier Electronique -
lettres

4. Clavier Electronique -
chiffres

Suivez les étapes décrites ci-dessous pour démarrer la tablette et accéder au compte d’utilisateur

Windows.

1. Appuyez le bouton « Power », a la gauche du haut de I’écran, pour allumer la tablette.

2. A l'aide de votre stylet cliquez sur le champ avec le titre « Password » et utilisez le clavier
électronique pour entrer votre mot de passe. Le mot de passe vous sera donné par votre chef
d'équipe.

3. Cliquez sur l'icbne de fleche a droite du champ de mot de passe, ou cliquez sur le bouton "Enter"
du clavier.

4. Sivotre mot de passe est correctement entré, le bureau de Windows apparait aprés un court
délai.

5. Sivous voyez un message d'erreur, cliquez sur le champ de mot de passe et entrer de nouveau

votre mot de passe, en vous assurant que vous entrez chaque caractére avec soin.

1.2.2 Procédure pour éteindre la tablette

Pour éteindre la tablette, la premiére étape est de quitter le menu d'EIP en utilisant |'option « Quitter

le systeme » des menus de I'enquéteur ou du superviseur. Puis, cliquez sur le bouton de Windows a

gauche en bas de I'écran. Le bouton du menu Windows est identifié par I'icone ci-dessous.
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3
ASLIS Transformer Book

Ensuite, cliqguez sur le bouton d'alimentation a c6té du nom d'utilisateur et un menu apparait avec les
options suivantes.
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La tablette peut étre éteinte dans un de trois modes :

1.

« Sleep » - cette option met la tablette dans un mode « dormant », c.-a-d., I'écran et 'unité de
disque dur sont arrétés mais la tablette reste dans un état ou elle emploie une quantité d'énergie
trés limitée.

« Hibernate » - la tablette sauvegarde dans un fichier toutes les informations des programmes
en cours d’exécution avant de s’éteindre. Lorsque la tablette est allumée a nouveau, elle
restaurera toutes les fenétres et les programmes exactement comme ils étaient avant d’éteindre
la tablette. Le principal avantage d'utiliser cette méthode est que le démarrage de la tablette
prend moins de temps que si la tablette est complétement arrétée avec le mode « Shut Down ».
En mode « Hibernate », la tablette n'emploie aucune électricité de la batterie.

« Shut Down». Si ce mode est choisi la tablette sera complétement éteinte.

Pour conserver I’énergie de la batterie, il est recommandé d'utiliser le mode « Sleep » pour
éteindre la tablette si elle ne sera pas ré-allumée dans une période de 2 heures (par exemple
dans la journée, pendant les interviews).

Si la tablette ne sera pas utilisée dans les prochaines 2 heures, il serait préférable d’utiliser le
mode « Shut Down ».

Page 11 of 99



1.3 Conversion de I'ordinateur portable en « mode tablette »

Vous pouvez travailler en mode Tablet PC ou un ordinateur portable ordinaire. Pour travailler en mode
Tablet PC détacher I’écran du partir du clavier comme suit:

Désamarrage et amarrage de I'écran de |'affichage tactile

Désamarrage

La Tablet Asus utilise un stylet (comme un stylo) pour commander I'ordinateur en mode Tablette PC. Ceci
est similaire a I'utilisation de la souris en mode PC ordinaire. Utilisez le stylet pour cliquer sur I'écran pour
enregistrer des actions ou donner des instructions a I'ordinateur. Sur les ordinateurs utilisés pour
I'enquéte, il est nécessaire d'appuyer fermement avec le stylet. Le mode Tablette PC sur les ordinateurs
est fait pour ne pas étre trop sensible, donc une touche légere est souvent insuffisante pour enregistrer
une commande. Cependant, n’appuyez pas trop fermement sur le stylet afin d’éviter d'endommager
I'écran, et ne tenez pas le stylet sur I'écran trop longtemps comme cela peut étre interprété par le systeme
d'exploitation comme une action différente de celle souhaitée. Pour beaucoup de choses, en cliquant une
fois sur le netbook en mode Tablette PC est comme le clic gauche avec la souris en mode PC régulier, mais
tenir le stylet pendant quelques instants en mode Tablette PC est comme un clic droit sur un mode PC
régulier.

1.4 Utilisation du clavier électronique

Pendant I'utilisation de la tablette, beaucoup d'actions peuvent étre faite a I'aide du stylet seul.
Cependant, dans certaines situations il est nécessaire d'introduire des numéros ou des lettres. Le
clavier électronique est fourni pour vous permettre de faire ceci.

Le clavier électronique est un panneau qui est congu pour étre semblable au clavier physique sur un

ordinateur. Pour accéder au clavier électronique, cliquez sur l'icone du clavier dans le coin inférieur
droit du bureau.
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Pour introduire une lettre ou un numéro, cliquez avec le stylet sur le caractere correspondant du clavier
électronique, et la lettre ou le numéro sera affiché.

1.5 Gestion des batteries et d’alimentation avec votre tablette

Pour charger la batterie, branchez I'adaptateur AC a la tablette et a une prise électrique.
Une batterie qui est totalement déchargée prendra approximativement deux heures a charger a la
capacité de 90%, et approximativement trois heures pour une charge compléte. Si la tablette est en
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marche et est utilisé pendant la charge, il peut prendre jusqu'a cinq heures pour que la batterie devienne

complétement chargée.
Vous devez continuer a charger la batterie jusqu'a ce que le voyant LED sur I’écran (décrit ci-dessous)
change en bleu, indiquant que la batterie a été entierement chargée.

= U’

lse uideManual.Com
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2. MENU CAPI DE L’AGENT ENQUETEUR

2.1 Introduction au CAPI

Le programme DHS utilise le logiciel traitement des données de recensement et des Enquétes (CSPro)
dans leurs enquétes CAPI. CSPro a été développé par un partenariat entre le Bureau du recensement des
Etats-Unis et ICF International. Avant de décrire les fonctionnalités de CSPro, nous allons discuter de trois
fichiers ou bases de données qui sont nécessaires pour démarrer le systéme CAPI des enquétes EIP. Ces
fichiers sont I|'épine dorsale du systéme CAPI car ils permettent aux utilisateurs (enquéteurs et
superviseurs) d’entrer dans le systeme, de controler I'exécution de la sélection de I'échantillon et de faire
en sorte que les variables géographiques liées a I'enquéte sont correctement affectés aux questionnaires.
Ces fichiers, qui doivent étre bien préparés a I'avance avant l'opération de collecte de données
commence, sont: les grappes, le personnel de terrain et les ménages sélectionnés pour chaque grappe.

2.1.1 Le fichier des Grappes

Ce fichier contient une entrée pour chaque grappe de I'échantillon. Il définit toutes les variables
géographiques liées a la grappe. Le fichier peut également contenir le nombre de ménages dans une
grappe basée sur des données de recensement. Cette information peut étre utilisée lors de I'opération
du dénombrement et de la cartographie des ménages surtout si cette opération fait également partie du
systeme CAPI. Un fichier typique des grappes a les champs suivants:

Gragpe

chalir

Urbatr

Ce fichier est normalement utilisé comme une table de consultation premiérement pour renseigner au
systéme CAPI (comme on le verra plus loin) quelle grappe I'équipe de terrain effectuera la collecte des
données. Il est également utilisé pour affecter les variables géographiques nécessaires aux fichiers de
données.

2.1.2 Le fichier du personnel de terrain

Tout le personnel de terrain participant a I'enquéte est enregistré dans ce fichier. Particulierement,
chaque chef d’équipe, agent enquéteur et technicien de santé ont une entrée dans ce fichier. Des
informations sur le nom du chef d’équipe, de I'agent enquéteur, et du technicien de santé, le sexe, le role
qu'ils jouent dans I'équipe, le numéro d'équipe, et le code attribué a chacun d'eux sont enregistrés dans
ce fichier. L'équipe est importante car elle permet de déterminer entre autres avec qui les membres de
I'équipe peuvent partager des informations Le sexe joue également un réle important car il est utilisé
pour déterminer si un enquéteur est autorisé a interroger un individu. Dans les EIP, seules les enquétrices
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peuvent interviewer les femmes et les enquéteurs peuvent seulement interviewer des hommes.
Cependant, une enquétrice ou un enquéteur peut administrer le questionnaire. Un fichier du personnel
de terrain ressemble a ceci:

LISTE DU PERSONNEL PARTICIPANT RUX OPERRTIONS DU TERRRIN

Code Nom Role ﬁquipe Sexe

0100 Supervisor Ho. 1 01 Superwviseur Féminin
0101 Interviewer 1 Team 1 01 Enguéteur Féminin
0102 Interviewer 2 Team 1 01 Enguéteur Masculin
010& Biomarker 1 Team 1 01 EBiomargueur Féminin
a1a7 Biomarker Z Team 1 01 Biomargueur Féminin
Q200 Supervisor Mo. 2 02 Superviseur Féminin
0z01 Interviewer 1 Team 2 02 Enguéteur Féminin
020z Interviewer 2 Team 2 02 Enguéteur Masculin
0z20& Biomarker 1 Team Z 02 PBiomargueur Masculin
azo7 Biomarker Z Team Z 02 Biomargqueur Mzsculin
0300 Supervisor No. 3 03 Superviseur Féminin
0301 Interviewer 1 Team 3 03 Engquéteur Féminin
0302 Interviewer 2 Team 3 03 Engquéteur Masculin
030%8 Biomarker 1 Team 3 03 Biomargqueur Masculin
Aanm L I T A L [P .

L’EIP suit certaines régles pour attribuer des codes au personnel de terrain. Dans la plupart des enquétes
ce schéma de codification est utilisé, mais rien n’empéche d'utiliser d'autres méthodes de codification
aussi longtemps que les codes soient uniques. Le code du personnel de terrain ainsi que le numéro de
grappe sont utilisés par le systeme CAPI pour indiquer les noms des fichiers de données ou les
informations seront stockées.

2.1.3 Le fichier des ménages sélectionnés par grappe

Ce fichier est utilisé pour lister tous les ménages qui doivent étre visités dans chaque grappe. Pour
I'EIPT-2017, 30 ménages ont été sélectionnées par grappe. Un fichier typique comprend les éléments

suivants :
LISTE DE MENACES SELECTICNNES DOUR LA GRADDE 3001 \Commenté [NF1]: Replace!

HMénage Nom du

HNuméro ARdresse Chef de ménage
0001 Structure 1 Menage 1 Chef du menage 1
0002 Structure 2 Menage Z Chef du menage 2
0003 Structure 3 MPnage 3 Chef du m?nage 3
0004 Structure 4 Ménage 4 Chef du ménage 4
0005 Structure 5 Ménage 5 Chef du ménage 5
000& Structure & M?nage & Chef du m?nage &
0007 Structure 7 M?nage 7 Chef du menage 7
0008 Structure 8 M?nage B8 Chef du m?nage 8
000% Structure 3 MPnage 3 Chef du mPnage 9
0010 Structure 10 M?nage 10 Chef du m?nage 10

Ce fichier indique pour chaque ménage sélectionné: L'adresse du ménage, le nom du chef de ménage et
dans certains cas si oui ou non le ménage a été sélectionné pour enquéte homme et les tests biologiques.
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2.2 Systéme EIP CAPI dans CSPro

CSPro est pourvu de fonctionnalité pour controler les valeurs valides (plages) qu'une question peut avoir.
Son langage de programmation permet d'écrire la logique pour contrdler les instructions de saut dans le
questionnaire et de vérifier la cohérence entre les questions pendant I'interview. Les données sont
recueillies dans les formulaires CSPro qui comprennent un certain nombre de questions (généralement
une section du questionnaire) associés a un theme dans le questionnaire. Un formulaire typique, avec ses
différents éléments, ressemble a ceci:

e H vy nw IR

Liste des membees du ménage =
Ligne Prémom, nom Red | /
o[ | R | 1 1 Masculn
2] |mxp3zx,_ . |BvzAanmEe . | ]l[:g Bl r 2 Féminin
W[ 3 |asnipuwe |PrRIncIA .. I3l Bl ; o
W[4 |[ENGARIRE loFFax 3k — —
siL3] [z — IREILLY, o )i f
w6 [1spimwe |pNDY IC3) /) | & | A N1
Nl [emeay 0 aalla) [ [0 feollp 4
SCeNmIcAYENZT  |zEsom )8l | J|[]
9/[ 9] |mpAYISHINT TR il |kl &l
10{L0] [DOMINLAN trry Mestoge (U Siem——
il |l ¢ =
Wl ]| ( EMembren'estnirésident ni visiteuripas dormila nuit derniér\ |
< |Gl )| O
il ] |
T : -
A eempieccil 1 Parials  MODIFY __Fieic = Quisex—8

Les éléments du formulaire comme numérotés ci-dessus sont :

Boutons des utilisateurs

Zone des questions

Panneau de réponses

Zone de définition des champs
Messages d’erreurs
Information sur I’état de CSPro

oV h wWwN R
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Nous allons discuter de chacun de ces éléments :

2.2.1 Boutons des utilisateurs

Ces boutons sont utilisés pour naviguer entre les champs du questionnaire, afin de fournir I'acces aux
fonctionnalités communément utilisés ou de fournir un moyen facile d'afficher des informations utiles
aux enquéteurs. Les boutons peuvent étre différents a travers les formulaires, mais ce sont les boutons
les plus couramment utilisés par I'EIP.

<
En appuyant sur ce bouton, le curseur se déplace en arriere sur le champ précédent.

En appuyant sur ce bouton le curseur se déplace sur le champ suivant. Il est important de noter
que CSPro ne se déplace pas vers I'avant a moins que certains données soient entrées ou soient déja
présentes dans le champ ou le curseur est placé.

]

En appuyant sur ce bouton le curseur se déplace a la fin du questionnaire ou au dernier champ
ou l'information a déja été saisie. Ce bouton est trés utile lors de I'examen ou de modification des
données dans un questionnaire, car aprés avoir modifié quelque chose, il est nécessaire d'aller a la fin
du questionnaire. Ce bouton a la méme fonctionnalité que la touche F10.

En appuyant sur ce bouton CSPro affiche une fenétre ol les enquéteurs peuvent prendre des
notes relatives a la question ou le curseur est placé ou toute note que les enquéteurs jugent importants
a tout moment au cours du processus de collecte des données. La fenétre affichée par CSPro ressemble
a la figure ci-dessous. Aprés avoir entré les notes, les utilisateurs (enquéteurs) appuient sur le bouton
OK pour revenir au champ au niveau duquel la note a été prise.

" E‘;‘!‘
Fleld Notel QHAGE (1) l

ok | Cancal Claar
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Lang - o .
En appuyant sur ce bouton les utilisateurs peuvent modifier les langues définies pour
I' enquete Une fenetre comme celle ci-dessous est affiché par CSPro aprés avoir appuyé sur ce bouton.
i Les utilisateurs pourront sélectionner la langue souhaitée et cliquez sur le

v bouton afin d’afficher la langue sélectionnée.
English X
- -
Iz
hew | ) Ménage
Il'y a plusieurs autres boutons comme le bouton &
L Sas e v |
‘ x dans I'exemple de notre écran ci-dessus qui fournissent des
NIBZ 2 2 o —== . . R : .
| ISHIMWE 3 2 2 o informations utiles. Par exemple aprés avoir rempli le tableau
| INGASIRE 31 6 137 | ménage, en cliquant sur ce bouton on obtient la liste de tous les
IRANKUNDA 3 1 8 i ) )
| |1sHIMWE 3 1 9 membres du ménage comme dans la figure ci-dessous. Pour
| EMERY 1" 1 20
| NICAYENZI 8 1 = fermer la fenétre, cliquez simplement sur les boutons
NDAYISHIMIYE 11 2 21

| DOMINIGUE 11 ® ]

Sye—"

2.2.2 Fenétre des questions

Cette zone est utilisée par CSPro pour afficher les questions quand le curseur se déplace d'une question
(champ) a I'autre. Cette fenétre est toujours placée sur la partie supérieure de I'écran. Il est important
que les enquéteurs (utilisateurs) lisent les questions telles qu'elles sont affichées, ce qui garantit que les
questions sont posées de la méme maniére a tous les enquétés. Les agents enquéteurs doivent étre
conscients que, dans quelques occasions, les questions sont treés longues et ne tiennent pas dans la
zone de la fenétre et par conséquent la barre de défilement doit étre utilisée pour poser la question
correctement. Une autre caractéristique de CSPro et EIP est que les questions peuvent étre
personnalisées en fonction des circonstances de I'interview.

Boster Ja miapoaic M e & pour THSEED . Nous ofactuons Und o8Quing s & paladamd ae TOQo LS af0nmusons gue oo colocions & 08t ke QOunamssy o . )
BTG s SO (0 MM VOB ORAg0 3 (00 S00CH 0 SO COBe et be Wi & WIS [OGA URIRES QU ars S vk g Lis gueions poond habibakerant orey,. Commenté [NF2]: Change with current consent
o 20 rwos

Touses s rTONTTRIS LVNS (302 VOUE NOLS ZROMerss SOnt SNcemert Cortdardeties of e S2rE TnisTezes § peysosee Ut G ks meetees de feaupe derputte Vous 7 Mes pas othpe de
PASCPEY B 0ot rgAe MO NOPS SIMI0NTS DU VOUS SCCODIIOE G IADONENE Ju QUESTION O wole ogreon eud bbs mrportarte 5 ek gue iy pose U Genhion § iageede wogs e
worder s reponckn thies Mma sl o p 0 A b GUestnon seeverti 1) YIRS DOUVEE Ao et imarcrrgre Nirdirview & = rrporie uel ettt S vous soctaries s ielommabocy we
Foncpalte | woam: oW CONSIc! e o e Bpaart sar e CAle
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2.2.3 Panneau de réponses

Lorsque le curseur se déplace d'un champ a l'autre, CSPro affiche une fenétre avec les réponses qui sont
possibles pour cette question (champ). Cette fenétre avec des réponses valides est appelé «capture
control " et il y a plusieurs types d'entre eux. CSPro détermine le panneau a utiliser en fonction des
caractéristiques du champ. Il existe plusieurs fagons d'entrer des informations dans un champ en
fonction du type d'appareil utilisé pour recueillir des données, ainsi que le type de panneau utilisé. Les
enquéteurs (utilisateurs) peuvent utiliser leur stylet s’ils ont des tablettes a écran tactile, ils peuvent
aussi taper le code de l'option a sélectionner soit en utilisant le clavier physique ou virtuel. Toutefois,
indépendamment de la fagon dont les données sont collectées, les utilisateurs sont invités a confirmer
leur sélection en utilisant le bouton d'avancement défini plus haut, ou sur le bouton d’avancement qui
est inclus dans tous les panneaux (comme illustré ci-dessous), ou en appuyant sur la touche Entrée soit
sur le clavier physique ou virtuel. Parfois, le nombre d'options possibles ne tient pas dans le panneau
de saisie et dans ce cas CSPro utilise une barre de défilement sur le c6té de la commande. Les
utilisateurs doivent étre conscients de cette caractéristique comme parfois la réponse donnée par le
répondant peut ne pas étre visible et la barre de défilement doit étre utilisée. Dans la version actuelle
de CSPro tous les panneaux de saisie sont livrés avec une boite de recherche. Cette boite ne vise pas a
entrer des données, elle est congue pour rechercher du texte dans les catégories de questions. Cette
caractéristique n’est pas tres utilisée par I'EIP comme la plupart des réponses aux questions sont
visibles dans le contréle. Les commandes suivantes sont disponibles en CSPro:

2.2.3.1 Boutons d’option ou Boutons radio

Codes Cette commande est employée quand il y a
un  nombre prédéfini de réponses
(catégories) a une question et il y a des

s étiquettes associées a chacune d'entre

3 2 elles. Les utilisateurs (enquéteurs/trices)

I P peuvent seulement choisir une des

e 2 Sopees aabate réponses montrées par la commande. La
c 1 W oo Options de 4 i ; ifid ;

6 Pérel . réponse choisie est identifiée par un point

F 7 Beau-parent FEponse en cercle sur le bouton choisi. Noter qu'en

! : :’:;:W:r’;“' choisissant une option si un bouton

:: 1 doptép:mqardele ant de la femme/mari pr?celedent etaIF ChOI,SI’, Ia. re;ponse

Sups parents précédente devient désélectionnée. La

B8 Ne plupart des questions dans le questionnaire

@) Q A des EIP sont de ce type. Presque toutes les

; 2 : questions qui utilisent les boutons radio

En arriére Boite de recherche Enavant  dans les EIP ont des codes numériques

(valeurs) a I'exception de deux d'entre elles

a discuter au niveau de la prochaine
commande. Cependant, il n'y a rien qui empéche CSPro d'avoir des questions alphabétiques a afficher
comme au niveau du bouton par radio. Par exemple, il est possible de définir la variable sexe avec les
codes M pour Masculin, F pour Féminin et de montrer la commande comme le bouton radio.

2.2.3.2 Boites de controle
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Cette commande est utilisée quand il y a un
nombre prédéfini de réponses (catégories)

a une question et il y a des étiquettes A La faire boullir
SN , B Ajouter eau de javel/chlore
associées a chacune d'entre elles. Dans ce %
i tilisat t choisi (o4 La filtrer a travers un linge
Cas-clles utllisateurs peuvent cholsir une ou D Utiliser un filtre (céramique/sable/composi
plusieurs options. Pour choisir une option, E Désinfection solaire
les enquéteurs (utilisateurs) devraient F La laisser reposer
utiliser leur stylet pour cliquer sur la X Autre
commande “ Boites de contrdle a choix p4 Ne sait pas

multiples”. Ils peuvent également saisir les
codes alphanumériques montrés par la
commande a l'aide du clavier physique - | 2] 2}
ou virtuelle. Par exemple, le code "Z" qui ) .
signifie "Ne sait pas "
employé en combinaison avec aucun autre

code. Pour désactiver une option, les

enquéteurs (utilisateurs) devraient cliquer sur la boite marquée qui nécessite d’étre désactivée. Sur les

Boftes de contréle avec choix multiples
ne peut pas étre

questionnaires papier des EIP, les variables a choix multiples ont des codes alphabétiques. Il y a au moins
deux questions alphabétiques qui sont montrées en tant que bouton radio. Elles sont normalement
précédées par une question a choix multiple. La question de type bouton radio est utilisée pour savoir ce
qui était la premiére ou la plus importante des réponses données a la question précédente. Par exemple,
la question Q407 du questionnaire (EIPT-2017) porte sur les endroits sollicités pour conseils ou traitement
en cas de fievre chez les enfants et la question Q409 est employée pour savoir lequel de ces endroits a
été visité en premier.

2.2.3.3 Boites Combo

Cette commande est utilisée quand le
nombre de valeurs possibles pour une
question est trop grand pour étre présenté
comme un bouton radio. Les exemples ou
ce type de commandes peut étre employé
incluent des questions liées a I'age, a la
superficie de la terre, etc... Au lieu de
montrer une ligne pour chaque valeur
possible, la boite combo présente une plage

Plage de valeurs

de valeurs acceptables pour la question.
Parfois il y a des valeurs simples spéciales
utilisées dans la commande. L'exemple
dans la commande montrée ci-contre est

Valeur unique employé pour l'dge. Il accepte les ages
compris entre 0 et 94 ans, 95 est utilisé pour
les personnes de 95 ans ou plus et il accepte

également la possibilité de ne pas connaitre I'age. Si la valeur a entrer est comprise dans l'intervalle de
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valeurs possibles, elle doit étre saisie en utilisant le clavier physique ou virtuel. Pour des valeurs simples
(95 - 95+ ou 98 - ne sait pas), les enquéteurs (utilisateurs) peuvent mettre en relief la valeur avec le stylet
ou ils peuvent également la saisir. Comme pour d'autres commandes, aprées avoir entré le choix, le bouton
« suivant » doit étre utilisé pour confirmer le choix.

2.2.3.4 Boites Des Textes

C'est la plus simple des commandes de

CSPro et elle est utilisée pour écrire un
texte. Dans le cas des EIP, cette commande est employée pour écrire les noms des membres du ménage,
les adresses et la réponse textuelle pour des questions ou il y a obligation de spécifier "autre". Elle est
également employée pour écrire des réponses aux questions qui peuvent étre difficiles aux enquéteurs
de coder en méme temps que la réponse est donnée. La codification pour ces réponses est faite
normalement a la fin des travaux sur le terrain.

2.2.4 Espace définition des champs

Ceci est essentiellement un formulaire tel que définie par CSPro. Il est sous la forme (champs) ou les
questions sont présentées. Normalement, dans les EIP, un formulaire correspond a une section dans le
questionnaire bien qu'il existe des exceptions ou une section du questionnaire peut étre présentée sur
plusieurs formulaires. Dans des circonstances particuliéres, il peut arriver que les données qui sont saisies
ne soient pas montrées a I'écran. Dans ce cas, il suffit de cliquer dans le champ ou le curseur est censé
étre et cliquer ou enregistrer a nouveau la réponse. CSPro avance d'un champ a I'autre dans un chemin
pré-établi. Le chemin est défini par le développeur d'applications et correspond normalement a I'ordre
des questions dans le questionnaire. Lorsque le curseur atteint un champ de contréle de saisie de
données, 'information devrait étre saisie. Quand un formulaire est affiché pour la premiére fois tous les
champs du formulaire sont vides et une fois que le curseur se déplace d'un champ a un autre la couleur
du champ change du blanc au vert. Dans I'exemple ci-dessous le curseur est dans la colonne "vit-il/elle ici
habituellement" et un des codes 1-oui ou 2-Non doit étre selectionné. Une fois la réponse est confirmée
le curseur se déplace au champ suivant et la couleur change du blanc au vert.
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Lorsque I’agent enquéteur utilise I'onglet pour le retour, la Go ToFiekd [
couleur des champs passe du vert au gris et les valeurs restent
enregistrées dans les champs. De cette fagon, lors du . faHia]
déplacement vers I'avant a nouveau, CSPro se souvient des
valeurs entrées et les utilisateurs peuvent aller de I'avant en ficcimmnce
utilisant simplement les boutons d'avance ou la touche entrée T o ] b
du le clavier. Si le formulaire a déja été rempli (valeurs étaient || = T

déja entrées dans le formulaire), les utilisateurs peuvent

utiliser le stylet pour indiquer rapidement le champ ou ils veulent aller en cliquant tout simplement la-
dessus. Une autre fagon de naviguer dans un questionnaire est d’utiliser le nom du champ ou ['utilisateur
veut aller. Pour ce faire, les utilisateurs ont besoin de connaitre les noms des champs. Dans les EIP, les
noms de champs commencent par les lettres QH, QB, et Q suivi par le numéro de la question du
questionnaire ménage, biomarqueur ou questionnaire femme respectivement. Pour utiliser cette
fonction les utilisateurs doivent appuyer sur la touche F6 du clavier. Aprés avoir appuyé sur F6 une fenétre
comme celle de droite est affichée. Sinon le menu "Navigation" (mis en évidence dans la figure

précédente), suivi par le "Aller 3" sous-menu affiche la méme fenétre.

Devant « Nom », les utilisateurs doivent taper le nom de la question ou ils veulent aller. Dans le cas de
figure, l'utilisateur veut aller question 101 du questionnaire ménage (QH101). L'occurrence est utilisée
pour spécifier le numéro de la ligne ou de la colonne de la question dans le cas ou plusieurs occurrences
sont possibles. De fagon générale, les champs dans CSPro appartiennent soit a des occurrences simples
ou soit a des occurrences multiples. Des occurrences multiples sont utilisées pour enregistrer les données
des champs qui se répetent. Par exemple, I'enregistrement des informations sur les membres du ménage
dans le tableau du ménage est multiple parce que les questions se répétent pour chaque membre du
ménage. Contrairement, les questions liées aux caractéristiques du ménage appartiennent a une seule
occurrence parce que ces caractéristiques ne se répetent pas dans un ménage. Dans le cas d’'un
enregistrement unique, il est nécessaire de spécifier le nombre d'occurrences et si, dans le cas d’un
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enregistrement multiple le nombre d’occurrence n’est pas précisée, CSPro ira a la premiére occurrence.
CSPro sait si elle a besoin d'avancer ou de revenir sur le champ en fonction de la position du curseur
lorsqu’ on appuie sur F6.

Enfin, les formulaires peuvent avoir des champs protégés. Les champs protégés sont remplis
automatiquement par le systéme CAPI soit par calcul, soit en utilisant des informations dans I'ordinateur
ou soit en important des informations des tableaux de consultation.

ENQUETE SUR LES INDICATEURS DU PALUDISME (EIP 2017)
Questionnaire Biomarqueur

Region 1 Grappe :9.6;0“1 |
UrbinMRural 1) Structure Eaatl
Mensge 0,001

Date da fenqodte Jou
Wois 07

Annce  EOET

Nombee total da visites |1}

Total de femmas aligibées
Totol d'endants Sligihles

Langue do ' Langue maternelle  Traducies:
Quesioanaire  interview e lonquété
3 n =3 Iz

Superviseur | .ib,dl Code enquétour ,ibA |
Dans I'écran ci-dessus, I'heure et la date de I'enquéte proviennent de la date et I'heure de I'ordinateur.
Les numéros de la grappe, du ménage, de I'enquéteur et du superviseur/chef d’équipe ont été passés en
tant que paramétres qui forment le systéme de menu qui appelle I'application de collecte de données.
Les utilisateurs n’ont pas d’accés a des champs protégés et donc ces champs ne peuvent pas étre
modifiés.

2.2.5 Messages d’Erreur

Comme mentionné précédemment, CSPro vérifie automatiquement les valeurs possibles pour chaque
question. Si une valeur pour une lquestion\ non valide est entrée, CSPro affiche le message ci-contre. Pour

ey -— — Sy

rejeter le message de la fenétre,
cliquez sur le bouton OK. Aprés avoir
cliqué sur OK, le curseur reste dans le

champ en cours jusqu'a ce qu'une
valeur valide (dans les plages) soit

entrée.

Le systéme CAPI des EIP comprend également un certain nombre de contréles de cohérence entre les
questions. Lorsque les regles de contréle de cohérence ne sont pas remplies, CSPro affichera un message
d'erreur. Il existe trois types de messages d'erreur.
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2.2.5.1 Les erreurs qui doivent étre corrigées

Ce type d'erreurs est crucial a I'intégrité des données et, par conséquent, elles doivent étre corrigées. Par
exemple, pour qu’un individu soit considéré comme membre du ménage, il / elle a besoin d'étre un
résident habituel ou avoir passé la nuit précédant I'enquéte dans le ménage. Dans la figure ci-dessous
"Ishimwe" n'est ni résident habituel ni visiteur/ n'a pas passé la nuit avant dans le ménage.

Liste des membres du menage

M-‘

=
i

Donmi
Rol | Sexe Vi ic  Age
=Sk AR

2

: @mbre n'est ni résident ni visiteur/pas dormi la nuit derniers—
, - — —

s Lo | R T —r—— —
! R

s L _

’ @mm 1 Oui
[0liL0] |EENENISUENN I a8 2| 5, Non
L) 0| P | eI O 101 T w__ I
L oo o el o =
ol I 0 |0 10 =
P e B 1 e I e B e B F T | W]

La fenétre de message elle-méme comporte trois éléments. Le "Numéro d'erreur" est tout simplement
un nombre donné par le développeur du systeme CAPI. Lorsque vous posez des questions sur les erreurs
affichées par le systéme CAPI, vous devriez vous référer a ce numéro car il aide a la personne responsable
du systeme a identifier ou se situe le probléme. Le "type d'erreur” identifie la gravité de I'erreur, les
erreurs qui commencent par la lettre «E» indiquent que ce sont des erreurs graves qui doivent étre
résolues avant que le programme avance a la question suivante. Le "texte du message" est pratiquement
une description textuelle du probléme. Les utilisateurs doivent se référer a ce texte pour identifier la
cause du probléme et de fournir une solution a ce probléme. Une fois que le texte est analysé, les
utilisateurs doivent appuyer sur le bouton OK. Pour ce type d'erreurs, le curseur va rester dans le champ
qui est a I'origine de I'erreur jusqu'a ce que le probléme soit résolu.

2.2.5.2 Erreurs d'avertissement
Ces types d'erreurs sont normalement dus aux incohérences dans les réponses qui ne sont pas cruciales

a l'intégrité des données. Cependant, les agents enquéteurs doivent lire et comprendre chaque message

Entry Message (U 1061) B avant de le
rejeter avec le

ge de I'enquétée et son age dans le meénage different: 30 19 bouton« OK ».

Si, aprés avoir lu
oK | " .
l'erreur, il se

trouve que ce

message a été affiché a la suite d'une erreur de manipulation, les agents devraient aller a la source du
probleme et le corriger.
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Les messages qui commencent par la lettre W (type d'erreur) sont des avertissements. Apres avoir rejeté
le message avec le bouton « OK », le systéme CAPI passe a la question suivante.

L'erreur ci-dessus indique que I'age donné par I'enquété dans le questionnaire individuel est différent de
I'age fourni dans le questionnaire ménage a la méme personne. Cette erreur est trés fréquente parce que
I'information dans le questionnaire ménage est souvent fournie par une personne autre que I'enquétée.
Dans les enquétes EIP, il n’est pas exigé de modifier I'dge fourni dans le questionnaire ménage a moins
que I'éligibilité de I'enquété au questionnaire individuel soit affectée. Par exemple, dans le questionnaire
ménage, une femme a été déclarée étre dgée de 16 ans. Cependant, au moment de I'enquéte individuelle,
il a été constaté que, en fait, elle n’a que 14 ans. Puisque le questionnaire individuel n’est administré
qu’aux femmes de 15 a 49 ans, cette femme n’est plus éligible au questionnaire individuel. En
conséquence, I'dge dans le questionnaire ménage doit étre modifié parce que la femme est toujours
éligible a I'enquéte individuelle selon le questionnaire ménage. Si la modification n’est pas effectuée, plus
tard lors de la comparaison des données du questionnaire ménage avec celles des questionnaires
individuelles, le systéme va indiquer cette différence comme étant une incohérence cruciale.

2.2.5.3 Erreurs avec de multiples options de retour
Ces types d'erreurs sont congus pour faciliter la navigation aux agents enquéteurs. Autrement dit, I'erreur
fournit des boutons pour revenir a deux ou plusieurs questions intermédiaires qui causent |'erreur.

%Mmm@ u

[‘ E Nombre de garcons 01 dépasse le total des garcons déclarés dans Q203=00 Q206=NOTAPPL
1 Q207=NOTAPPL

Reproduction |  Sexe de I'enfant

Ces erreurs peuvent étre du méme type que celles décrites dans les paragraphes précédents. E pour des
erreurs cruciales et W pour les avertissements. Lorsque I'erreur est de type avertissement, un bouton
avec la légende «Continuer» est affiché comme I'un des boutons pour retourner a I'écran de saisie.
Lorsque le bouton pour continuer est appuyé, le systéeme CAPI avance a la question suivante appropriée.
L'erreur ci-dessus est affichée lors de la saisie des noms des enfants dans I'historique des naissances de
la femme. Dans I'EIP, il est important que I'historique des naissances soit compatible avec la synthése de
la reproduction. Le programme a identifié que le nombre de gargons enregistrées dans le tableau de
I'historique des naissances dépasse le nombre total de gargons déclarées dans la synthése de I’historique
de la reproduction. Il y a deux possibilités : ou bien le sexe déclaré dans I'historique des naissances au
moment de lister les enfants de la femme est incorrect ou bien le nombre de garcons déclarés dans la
synthése sur la reproduction n’est pas correct. En appuyant sur le bouton "Reproduction” le curseur
revient a la section sur la synthése de la reproduction et en appuyant sur "le sexe de I'enfant", le curseur
retourne a la question sur le sexe de I'enfant

2.2.6 CSPro barre d'état

CSPro affiche au bas de I'écran de chaque formulaire une barre d'état. Cette barre fournit des
informations qui aident les agents enquéteurs a se familiariser avec le systeme CAPI. Le premier type
d’information que la barre d'état fournit permet de savoir si cela est un questionnaire partiellement
rempli ou non. "1 partials" signifie que I'enquéte a commencé dans une session précédente, mais qu’elle
a été interrompue et une nouvelle visite est en cours. La premiére fois qu'une enquéte est effectuée, la
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légende "No partial" est affichée dans ce champ. Le deuxieme élément d'information indique si CSPro est
en mode ajout (ADD) ou modification (MODIFY). En général, lorsqu’on est en train de collecter les
informations, CSPro est en mode ADD alors que quand on parcourt un questionnaire qui a été
précédemment rempli, CSPro est en mode MODIFIER. Le champ = XXXX indique a I'utilisateur le nom du
champ ou le curseur est actuellement positionné. Dans I'exemple ci-dessous, la barre d'état indique que
le curseur est a la question Q215D qui correspond au «jour de la naissance de I'enfant ».

Section 2 - Historique de Naissances -

Nan O3 QM ons . e e

98 Ne connait pas jour
v —p| gl
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L'occurrence N sur M indique a l'utilisateur dans quelle ligne ou colonne de I'enregistrement multiple le
curseur est positionné. Pour les enregistrements d'occurrence unique, il dit toujours 1 sur 1. Enfin, CSPro
indique si le clavier numérique est activé (NUM) ou désactivé (BLANK). Le nom du champ et le nombre
d'occurrences sont des éléments d’informations trés importantes lorsque les enquéteurs doivent signaler
les problémes qu'ils ont identifiés au cours de I'entrevue.

3. LANCE LE MENU ENQUETEUR DE L’EIPT-2017
3.1 Les instructions étape-par-étape pour lancer le menu des enquéteurs

Pour commencer le menu des enquéteurs dans I'EIPT-2017, suivre les étapes montrées ci-dessous
a. S'assurer que vous étes dans Windows et pouvoir voir Windows sur la fenétre de votre tablette
b. Double cliquer sur I'icobne de I'EIPT-2017 sur le bureau. L’icone est sous forme de feux de
signalisation et a pour titre « EIPT-2017 menu des enquéteurs ».
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ASUS Transformer Book

L'écran de début pour le systéme de I'EIPT-2017 devrait apparaitre aprés quelques moments.

Le systeme d'entretien de I'EIPT-2017 demandera de compléter ou confirmer trois informations
importantes avant de continuer :

1. le code du superviseur
2. Le code de I'enquéteur
3. Le numéro de la grappe dans lequel vous travaillez actuellement.

Vous seras d'abord invité a choisir le nom de votre superviseur. Pour choisir votre superviseur, cliquer
juste a la droite du petit cercle a c6té du nom de votre superviseur ou vous pouvez également saisir le
code du superviseur.

Quand vous choisissez le code du superviseur, le systéme EIP-TG se déplacera au prochain champ et
demandera de choisir votre propre nom a partir de la liste des enquéteurs de ton équipe. Faites ce choix
de la méme maniére que vous avez choisi le code du superviseur.

Les instructions suivantes apparaitront sur votre écran :

1. D'abord vous serez invité a choisir votre superviseur pour identifier votre équipe.
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Zhoisissez le nom du chef de I'équipe qul vous a été assigné.

Enquéte sui

“ 100 Supervisor No. 1
200 Supervisor No. 2
-~ 300 Supervisor No. 3
~ 400 Supervisor No. 4
© 500  SupervisorNo.5
© 600  SupervisorNo.6

% of | 2| ol

_ |

S

Introduction [l Superviseur| 100

Urbsindueal |, . .. Heglon code
Profecture code |
Villslcanton coda

[

2. Aprés vous serez invité a choisir votre propre nom pour vous identifier en tant qu'enquéteur.

<| >]

Choisissez votre nom de la liste ci-dessous.

=100 Supervisor No. 1
101 Interviewer 1 Team 1
~ 102 Interviewer 2 Team 1

Urbainirerst |\, Regis code 8 ORI,
s 106 Biomarker 1 Team 1
ok ] 11 “107 Biomarker 2 Team 1
o £ =
Option
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3. Vous écrirez alors le numéro de la grappe dans lequel vous travaillez, a I'aide du clavier sur I’écran.
<] 2] >0

Entrez le numero de grappe dans laguelle vous voulez travailer

Enquéte sur les Indicateurs du Paludisme

1-111 Grappes valides
entoctien B Sapmeones: [EER togoiew RN liadalb il 5001 - 5020 Grappe ¢ essai
Whannoel | L fimgizn code [ T T 1 S s = 1 £l
Lo | FOOUE b POE P EOIVE ST IOV
TRRIIINN BOMP Loiiad Sttt biindetnbrtetiebrbebabndedabed |
Dyrsen

4. Apres que vous ayez écrit le numéro de la grappe, le menu principal de l'interview apparaitra.
< ' > I >>| l

MENU DE LENQUETEUR 100
Grappe: 9001, Superviseur 100

Appuyaz sur n'impacte quelle touche 81 séectionnez une cption e 1a lste

Assurez-vous que la grappe est correcte en vérifiant les informations géographiques fournies.
Une fois que ceci est accompli, vous verrez un écran demandant d'appuyer sur n'importe quelle touche

. > . .
pour montrer le menu. Appuyez sur le bouton suivant _I ou la barre d'espace, et le menu de l'interview
principal apparaitra.
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3.2 Confirmer le code de I'équipe et le numéro de la grappe

Une fois que vous aurez lancé le menu pour la premiére fois, le systéme se rappellera du code du
superviseur, de l'enquéteur et du numéro de la grappe précédemment inscrits et remplira
automatiquement les champs de ces valeurs. Ceci est fait pour éviter de ressaisir chacune de ces
informations a chaque fois que le menu est démarré. Cependant, vous devez confirmer que chaque
information est correcte avant de continuer au menu principal.

Pour confirmer les codes de I'enquéteur et du superviseur ainsi que le numéro de la grappe, vous pouvez
faire I'une ou I'autre des actions suivantes :

. ¥ N .
- Cliquer sur le bouton J en haut a gauche de I'écran
- Utiliser la touche “entrer” sur le clavier

Effectuer I'une ou l'autre action confirmera que I'information est correcte et le systeme CAPI de I'EIPT-
2017 passera au prochain champ.

En commencgant le travail dans une nouvelle grappe, se rappeler de changer le numéro

@ de la grappe précédente par la nouvelle lorsque le menu d'enquéteur est démarré pour
la premiere fois dans cette grappe. L’échec de remplir cette action compromettra le
démarrage de l'interview.

3.3 Menus de I’agent enquéteur

Le systeme CAPI des EIP emploie une série de menus pour lancer les taches nécessaires pour effectuer
le travail de I'agent enquéteur. Elles sont accessibles par le biais du menu principal, soit directement soit
a travers des sous-menus. Ces menus sont décrits dans les sections ci-dessous.

3.3.1 Description du menu de I’enquéteur

Le menu principal est utilisé pour accéder aux taches que I'agent enquéteur est appelé a effectuer. Ces
taches sont entre autres : commencer I'interview ou modifier un questionnaire déja rempli, transférer les
données des interviews au chef d’équipe, recevoir les affectations des ménages de la part du chef
d’équipe, et consulter I’état du questionnaire et les observations.

Pour choisir une option de menu, cliquer sur I'option avec la souris, le stylet ou utiliser votre doigt et
choisir I'option sur I'écran. L'option peut également étre choisie en saisissant le nombre ou la lettre a
gauche du menu. En haut et en bas les touches de déplacement du curseur peuvent également étre
employées pour se déplacer entre les options et une fois que I'option désirée est mise en relief, la touche
d’entrée peut étre utilisée pour choisir cette option.

Toutes les trois premiéres options 1, 2 et 3 du menu principal, sont liées a I'interview d’un ménage et a
passer en revue les données pour ce ménage, et toutes ménent au méme sous-menu.

» Sélectionner 1 pour commencer un nouveau questionnaire ménage dans un ménage qui n’avait pas
été précédemment visité.

Page 31 of 99



» Sélectionner 2 quand vous avez besoin de retourner dans un questionnaire ménage qui n’avait pas
été fini. (exemple: un questionnaire inachevé ou un questionnaire dont on a fait seulement la
sauvegarde partielle).

» Sélectionner 3 quand vous avez besoin de revoir et/ou de modifier un questionnaire ménage
totalement rempli.

<] ’.‘ >>”

MENU DE L'ENQUETEUR 100
Gvappe 9001 Suvemseur 100

s =al , 2 > ste

1 Comunencer ka collecte do données sur les ménages |
C

2 Revisiter ménage non remplilpartiellement rempli
3 Modifier/Revoir un ménage rempli

4 Liste des individus éligibles/Biomarkers

5 Entrer les données des biomarkers o)

7 Afficher les notes des grappes
[ Enquite sur les} | § Menu pour les individus iigibles
9 Liste des questionnaires de la grappe
wirodartion B swpervne NS AEch g de d ées/Autres utilitaires
B Changer de numéro de grappe
Uitalainesl BzBate  gooien com it | C Quitter le systéme(Esc)
Predactare code

Vieiconton oode N NELEX 3

3.3.2 Sélection a partir du menu de I'enquéteur

Apreés avoir choisi I'option 1 pour commencer un nouveau questionnaire ménage par exemple, I'écran
suivant est affiché:

memu;o.oﬁv&lm;mmw

I

2 Affecté & quelquun d'autre
3 Un nouveau ménage pas dans Féchantition initial
| 9 AnDuber

Cet écran demande de choisir si le ménage qui sur le point d'étre interviewé est un ménage affecté audit
enquéteur (1), un ménage précédemment affecté a un autre enquéteur mais dont l'interview de ménage
sera maintenant conduite par ledit interviewer (2), ou un ménage additionnel qui n’était pas a l'origine
inclus dans I'échantillon, mais qui doit étre inclus maintenant car le ménage original choisi contient
réellement deux ménages séparés (3). Ce dernier cas est un cas rare et devrait seulement étre employé
dans les situations telles que : lors de la visite du ménage sélectionné a I'origine, on constate qu'en fait il
y a deux ménages séparés vivant ensemble dans le méme logement, mais qui ne mangent pas ensemble
ou qui ne partagent pas les finances du ménage ensemble
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e L’option 9 de ce menu peut étre utilisée pour retourner a I'écran précédent.
e Habituellement, I'option 1 sera choisie pour interroger un ménage affecté.

Si I'option 1 est choisie, une liste avec les numéros de ménage et les adresses du ménage apparaitront
pour tous les ménages assignés a cet agent spécifique, avec plusieurs colonnes montrant son code, le
résultat de l'interview (qui sera zéro si le ménage n'est pas encore visité). L'option 2 montrera une liste
semblable, mais pour des ménages assignés a d'autres enquéteurs dans votre équipe. Choisissez le

ménage que vous souhaitez interviewer et cliquez sur :l ou sur la touche « entrée » du clavier.

VNUMBER VADDRESS VINTCODE VRESULT | v ,
0001 Structure 1 Menage 1 100 1 X
4 | 0003 Structure 3 Ménage 3 100 1 o
e | 0005 Structure 5 Ménage 5 100 1 [}“
< | 0007 Structure 7 Ménage 7 100 4 —
0009 Structure 9 M?nage 9 100 1

La fenétre ci-dessus montre que le ménage 0005 (VNUMBER) situé a « Structure 5 Menage 5»
(VADDRESS) a été affecté a I'enquéteur 100 (VINTCODE). Le questionnaire ménage a été rempli avec
succes (VRESULT = 1). De méme le ménage 0007 (VNUMBER) situé a « Structure 7 Menage 7»
(VADDRESS) a été affecté a I'enquéteur 100 (VINTCODE). Pour ce ménage 0007, le questionnaire ménage
a été différé (VRESULT = 4).

Une fois un ménage choisi, le programme voudra que I'enquéteur confirme que c'est le ménage dans

lequel il/elle souhaite travailler : Si c'est le bon ménage, choisir 1 pour débuter le questionnaire ménage.
Si ce n'est pas le bon ménage, choisir 2 pour retourner au menu principal de I'interview.
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Est ce que le ménage "Chef du menage 1 - Structure 1 Menage 1" est le ménage correct?
Si non ou pas sir, sélectionnez l'option 2 et revenir au menu principal

Enquéte sur les Indicateurs du Paludisme

introduction B superviseor A0S Enquéteur Grappe
Urbaindrural (Trbain Region code (1] ea bz Lomz | -
Profociwe code 1l [PREY, AL A
Villo/caston code |, ., Y FILLE 3
option [l g, Oui
2 Non
[Chef du menage 1 - Structure 1 Men
< |
Wanage 0001 Comecte? |1 — —J —

Il est trés important de préter attention au message de sollicitation demandant de vérifier que le
nom et I'adresse du chef de ménage sont corrects avant de commencer le questionnaire ménage.
Cette vérification est trés importante parce que le nom du chef de ménage ou de l'individu est
utilisé pour identifier toute I'information collectée lors de I'interview. Si une fausse information est
associée a l'individu, ceci compromettra sérieusement la qualité des données collectées. Bien que
des corrections puissent étre faites plus tard sur les codes d'identification des interviews, ce
processus est encombrant et sujet a des erreurs, et c’est mieux de les éviter autant que possible. Il
est important de s'assurer que le ménage et la personne sélectionnée soient bien ceux voulus avant
de continuer avec l'interview, en passant en revue soigneusement le message de sollicitation ci-

Toutes les actions lancées a partir du menu de I'agent enquéteur s’appliqueront seulement "au
ménage actif", c.-a-d., le ménage choisi et montré au-dessus du menu.
haut cité fourni par le systeme CAPI des EIP.

Page 34 of 99



4. ENQUETE MENAGE

4.1 Commencer le questionnaire ménage

Pour commencer I'enquéte ménage, les enquéteurs devraient tout d'abord avoir été affectés des
ménages et ils devraient avoir regu le transfert électronique de cette affectation des ménages de la part
de leurs chefs d’équipe. Referez-vous a la section 7 pour plus de détails sur la fagon de recevoir des
affectations de votre chef d’équipe.

Pour entamer I'enquéte ménage a partir du menu principal, sélectionnez d'abord I'option "Commencer
la collecte des données sur les ménages". Comme décrit dans la section précédente, le programme va
vous offrir trois options:

1. Affecté a moi
2. Affecté a quelqu'un d'autre
3. Un nouveau ménage pas dans I'échantillon initial

Apreés la sélection d'une option, une liste de ménage est affichée de la méme maniére que celle décrite
précédemment. Pour les options 1 et 2, sélectionnez le ménage a interviewer.

Si I'option 3 est choisie, le systéme demande de sélectionner le ménage ou le nouveau ménage a été
trouvé. Un nouveau numéro de ménage est alors généré par le systeme. Pour éliminer la possibilité de
dupliquer les numéros de ménage, le nouveau numéro est généré en ajoutant 1000 au numéro de
ménage initial. Par exemple, si le numéro du ménage initial était de 375, le nouveau ménage sera attribué
le numéro 1375, et s'il y a un troisieme ménage, ce dernier aura comme numéro 2375 et ainsi de suite.
La numérotation des ménages de cette fagon permet d'identifier ol les nouveaux ménages ont été
trouvés. Le nouveau ménage est affecté a I'enquéteur qui le génére. Toutes les caractéristiques de sous-
échantillonnage du ménage initial y compris son adresse sont affectées au nouveau ménage. Le texte
"NOUVEAU MENAGE" est ajouté au nom du chef de ménage. Les circonstances exigeant I'utilisation de
I'option 3 ne devraient pas étre courantes, en particulier si I'opération de cartographie et dénombrement
des ménages a été faite de fagon rigoureuse.

Apres avoir sélectionné un ménage a la suite de I'option 1 ou 2, ou aprés avoir généré un nouveau a la
suite de I'option 3, un nouvel écran s’affiche pour confirmer votre sélection. L'application vous invite a
vérifier que le ménage sélectionné est correct.

< > ‘ >3|
||Est-ce que ce ménage "NKEZABAHIZI ALEXIS - ADDRESS HH-07" est le ménagge correct?
11381 non ou pas sur, selectionnez I'option 2 et retournez au menu principal
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Si le ménage le bon ménage est sélectionné, cliquez sur “oui”.

Il est trés important de préter attention au message de sollicitation demandant de
vérifier que le nom du chef de ménage est correct avant la marche a suivre pour
commencer l'interview du questionnaire ménage. La raison de ceci est que le nom du
chef de ménage ou de l'individu est utilisé pour identifier toute I'information rassemblée
pendant I'interview. Si I'information fausse est associée a I'individu, ceci compromettra
sérieusement la qualité des données que vous collectez. Bien que des corrections
puissent étre faites plus tard sur les codes d'identification des interviews, ce processus
est encombrant et sujet a l'erreur, et il est mieux de I’éviter autant que possible. Il vaut
mieux de s'assurer que vous faites I'interview dans le bon ménage ou avec la personne
sélectionnée avant de continuer l'interview, en passant en revue soigneusement le
message de sollicitation fourni par le systeme de CAPI EIP

Quand la sélection d’une enquéte ménage a été faite avec succes, et que I'enquéteur a confirmé qu'il
s’agit du bon ménage, un écran sera présenté comme montré ci-dessous.

1. Quand vous commencez le questionnaire ménage, vous verrez le menu suivant ou vous pourrez
choisir s'il est possible ou pas de commencer l'interview. Si le ménage n'est pas trouvé, I'adresse n'est
pas un logement ou il n'y a aucune personne compétente disponible pour étre interrogée, ou il est
impossible d'enquéter le ménage pour n'importe quelle raison, enregistrer le code correspondant au
résultat. S'il y a un membre compétent du ménage a interviewer, choisir 1 et continuer avec le
consentement.

Comme peut étre vu dans la figure suivante il y a un certain nombre de champs qui sont remplis
automatiquement par le programme. La grappe, et le numéro de ménage aussi bien que les variables
géographiques, certains critéres de sélection pour le ménage, I'adresse du ménage, la date et I'heure
de la visite sont automatiquement remplies par le programme. Le programme maintient également
jusqu'a cing visites faites au ménage pour avoir une interview réussie. Les enquéteurs n'ont acces a
aucun de ces champs et ne peuvent pas donc changer ses valeurs.
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2. Si un membre de ménage est présent et compétent pour répondre, le programme demandera
d’entrer des informations sur quelques questions concernant des langues pour différents usages. A
partir de ce moment-la, I'enregistrement des données exigent deux étapes : premiérement, vous
devez choisir ou enregistrer la réponse donnée par I'enquété, en second lieu, vous devez confirmer
que ce qui a été choisi ou enregistré était en fait la valeur correcte. Enregistrer les données des
enquétés peut se faire a I'aide du stylet pour choisir les options montrées dans les commandes ou
en utilisant le clavier pour écrire les valeurs correspondantes. Parfois il est obligatoire d'écrire des
valeurs avec le clavier, par exemple en écrivant des valeurs montrées comme une étendue de valeurs
possibles ou quand un texte doit étre écrit. Pour confirmer que le choix ou les valeurs écrites sont
correctes, les enquéteurs peuvent utiliser la touche d’entrée pour confirmer ou le bouton suivant sur
la barre supérieure de tache ou la fleche qui fait partie de la commande.

Basé sur l'information fournie pour la langue de I'interview utiliser le bouton de langue (Lang) dans
la barre supérieure de tache pour choisir la langue appropriée. Ceci établira quelle langue sera utilisée
pour formuler les questions au répondant. Cependant, il est important de savoir que la langue peut
étre changée a tout moment pendant le processus de l'interview en appuyant juste sur le bouton de
LANG.
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3. Aprés que la langue pour l'interview soit choisie, le programme montrera le consentement afin de
faire I'interview au répondant. Enoncer votre nom et prénoms au point approprié dans le
consentement. S'assurer que vous avez lu entieérement consentement. Employer la barre de rouleau
du coté droit supérieur pour faire défiler vers le bas pour voir I'intégralité du consentement.
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Une fois que vous avez eu le consentement de I’enquété, vous pouvez commencer
I'interview.

4.1.1 Remplissage du tableau ménage

L'enquéteur sera d'abord invité a écrire l'information de base liée aux membres de ménage en
commengant par le chef de ménage. Le programme exigera d’enregistrer le prénom du chef de
ménage et juste apres cela le nom du chef de ménage. Pour le chef de ménage, le nom et le prénom
du chef de ménage seront montrés automatiquement, mais ils peuvent étre corrigés au besoin. Le
nom et prénom du chef de ménage qui s’affiche automatiquement a été obtenu lors de I'opération
de cartographie et de dénombrement des ménages effectuée au préalable pour identifier les
ménages a visiter.

La prochaine étape porte sur la relation du membre de ménage avec le chef de ménage. Notez que
pour la premiére personne énumérée dans le ménage (le chef de ménage), le code 01 doit étre choisi.
Il est obligatoire que tous les ménages aient un chef de ménage.

Indiquer si le membre de ménage est de sexe masculin ou féminin. Le programme affichera un
message si le sexe d'un membre déclaré en tant que conjoint du chef de ménage est du méme sexe
que ce dernier.

Enregistrez si le membre de ménage vit habituellement dans ce ménage. Le programme affichera un
message d'erreur si le chef de ménage n'est pas un résidant habituel.

Enregistrez si le membre du ménage a dormi I3 la nuit précédente dans le ménage. Pour qu'un
individu soit considéré en tant que membre du ménage il /elle doit étre un résidant habituel ou
devrait avoir passé la nuit précédente dans le ménage.

Apreés, utilisez le clavier pour enregistrer I'age (en années révolues) du chef de ménage. Comme
mentionné précédemment, normalement quand les valeurs possibles pour une question sont
exprimées sous forme d'intervalle, le clavier doit étre utilisé pour enregistrer cette information.
Enfin, il est demandé au répondant s'il n'y a pas d'autres personnes vivant dans le ménage. Si la
réponse est oui, l'enquéteur suit le processus décrit ci-dessus des étapes 4 a 10 pour chaque
personne additionnelle jusqu'a ce que toutes les personnes dans le ménage soient énumérées. Les
enquéteurs devraient faire tous les efforts pour inclure tous les membres du ménage en ajoutant ou
en supprimant des membres du ménage, pour garantir la qualité des données.
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Aprés que vous ayez Vvérifié et vous étes assuré que tous les membres du ménage sont inclus dans le
tableau ménage, le programme générera automatiquement le total du nombre des membres du ménage,
le total des femmes éligibles et n'importe quel autre type d'éligibilité requis pour I'enquéte. L'agent
enquéteur sera alors invité a enregistrer le numéro de ligne du répondant au questionnaire ménage. Pour
cela, le systeme affichera une boite avec les numéros de ligne et noms des répondants possibles
(SEULEMENT DES MEMBRES DE 12 ANS OU PLUS SERONT AFFICHES). Cliquez ou mettez en relief le nom
du répondant au questionnaire ménage et confirmez votre choix comme décrit précédemment. Le
numéro de ligne du répondant a plusieurs fonctions mais dans ce contexte particulier il est utilisé pour
personnaliser les questions comme on le décrira dans la prochaine section.
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4.1.2 Des questions pour creuser davantage afin d’identifier les membres additionnels
du ménage

Aprés que vous ayez identifié tous les membres de ménage et enregistré les informations
correspondantes dans le tableau ménage comme décrit ci-dessus, le programme présentera une série de
trois questions congues pour vérifier que tous les individus dans le ménage ont été inclus. Il y a trois
questions couvrant trois groupes de personnes différentes comme suit :

Enfants dans le ménage @Awa non membre de lami Visiteurs temporaires

o Petits Enfants : "juste pour m'assurer que j'ai une liste compléte. Y a-t-il d’autres personnes telles
que les petits enfants ou enfants en bas dge que nous n'avons pas énumérés?"

e Membres de Non-famille : "y a-t-il d’autres personnes qui ne sont pas des membres de votre
famille, telles que des domestiques, des locataires, ou des amis qui vivent habituellement ici?"
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e Invités ou visiteurs temporaires: "y a-t-il d’autres invités ou visiteurs temporaires qui restent ici,
ou n'importe quelle autre personne qui a passé la nuit derniére ici, et qui n'ont pas été
énumérés?"

Posez chaque question comme elle est présentée sur I'écran. Si la réponse a chacune des trois questions
est "non" (le code 2), le programme continuera le reste du questionnaire ménage. Par contre, si la
réponse a une quelconque de ces trois questions est "oui" (code 1), cela signifie que la liste des membres
du ménage n'est pas compléte, et le programme reviendra au tableau ménage de sorte que les membres
omis puissent étre ajoutés. Si la réponse a une quelconque de ces questions est "oui," suivre ces étapes
pour ajouter les membres manquant du ménage :

<| >| >I| Note| Lang| Ménage L Le programme
Y il dautres personnes vivant dans ce ménage”? reviendra

automatiquement a
la derniére question
"y-a-t-il d'autres
personnes vivant
dans ce ménage
?"pour dernier
membre énuméré
dans le tableau
ménage.

2. Changer la réponse pour cette _iJ :J >>|J Notsl Langl UIOMQOJ

question de "Non" a "oui". Le ENREGISTRER LE NOM DU MEMBRE DU MENAGE
programme se déplacera alors a
une nouvelle ligne pour le

membre additionnel de ménage. Linte dws musmwun du manage

Inscrivez le nom et le prénom du

membre, et posez alors les

questions présentées par le
programme a propos de ce

membre.
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Répétez ce processus pour tous les membres additionnels du ménage mentionnés par le répondant

3. Une fois que tous les membres additionnels ont été enregistrés et que vous avez enregistré la
réponse «non» a la question "y-a-t-il d'autres personnes vivant dans ce ménage?", le
programme vous demandera alors de rependre les questions de vérification encore une fois pour
vous assurer qu'aucun membre du ménage n'est manquant. Répétez les questions de vérification.
Si la réponse a une de ces questions de vérification est "oui", répétez les étapes de 1 a 3 jusqu'a
ce que les réponses a toutes les questions de vérification soient "non".

4.1.3 La suite du Questionnaire Ménage

Une fois que le tableau ménage est complétement rempli, le programme continuera pour demander de
renseigner sur les caractéristiques démographiques de chaque membre de ménage mais avec un nouveau
formulaire. Dans le but de visualiser l'information collectée dans le précédent formulaire, ces
informations sont copiées dans le nouveau formulaire mais les réponses aux questions sont protégées et
ne peuvent pas étre modifiées ici. Les questions grisonnées dans n'importe quel formulaire sont
protégées et ne sont pas accessibles aux enquéteurs. Si pour une raison quelconque la réponse a une des
questions précédentes concernant les membres de ménage n'est pas correcte et nécessite d'étre
changée (exemple: dge du membre de ménage), I'enquéteur devra retourner au formulaire précédent
pour pouvoir modifier I'information en rapport a la question et au numéro de ligne appropriées.

< >| >>| Note Lang| Ménage
‘Qusl est f'etat matrimonial actuel de NKEZABAHIZI ALEXIS 7
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En général des questions liées a I'état matrimonial, I'état de survie des parents et I'éducation entre autres
sont collectées dans cette section. Le programme invitera a vérifier chaque question et montrera les
valeurs valides que la question peut prendre jusqu'a ce que l'information pour tous les membres de
ménage soit collectée. Puisque dans la section précédente nous avons identifié le répondant du
questionnaire ménage, les questions dans cette section sont adaptées au répondant qui fournit
I'information. Par exemple, puisque nous savons que "Mr. Nkezabahizi Alexis" répond au questionnaire
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ménage, pour lui poser la question sur son état matrimonial, le programme pose la question comme suit:
"quel est votre état matrimonial ?". Si nous posons la méme question a " Mr. Nkezabahizi Alexis", le
programme pose la question comme suit :"Quel est I'état matrimonial actuel de Mr. Nkezabahizi Alexis ?".
Toutes les questions de cette section sont congues suivant le méme schéma. Une autre caractéristique
de cette section est que le programme détermine automatiquement I'éligibilité des femmes et des
enfants a I'enquéte individuelle et a la collecte des biomarqueurs sur base des critéres d'éligibilité établis
pour I'enquéte.

Apres que I'agent enquéteur ait complété le tableau ménage, le programme continuera avec le reste de
I'interview ménage. Des sections sur des caractéristiques du ménage, la possession de la terre et des
animaux, et la possession des moustiquaires sont enregistrées de la méme fagon que les informations
collectées sur les membres du ménage.

De fagon générale, toute sélection aléatoire réalisée par le systéme CAPI des EIP suit la méme procédure.

4.1.4 Fin du Questionnaire Ménage

A la fin de V'interview ménage, le programme enregistre automatiquement I'heure de fin d’interview et

le curseur se positionne a coté champ nommé “Fin de l'interview ménage” Cliquez sur bouton « avancé »

>
J dans la barre d'outils ou la touche entrée du clavier pour continuer.

<| > > Nolqj Lang = Ménage
ENREGISTRER LA LANGUE DE L'INTERVIEW

Autres istiques du log
oM EX]
IR LX)
oa1 34
Q1M Heures 17 | B
Misrutes 12 “1 Frangais
Languw da |' Langue matwinnlin 9 Autres
Ieterviow de Tonquése Traductesr
1 1 2 — — —

Fin de fimerview du menage

Dans le mode ajouter/add le programme avancera sur les écrans décrits dans les sections ci-aprés. Dans
le more modifier/modify, le programme rentrera au menu principal.
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Fietd Note GHENISH _—

Le programme présentera ensuite une fenétre avec deux
options "revoir l'interview" et "finaliser I'interview». Pour
revisiter l'interview déja complété (par exemple, pour
faire des corrections), cliquer sur "revoir l'interview" ;
sinon cliquer sur "finaliser l'interview" pour enregistrer
l'interview et retourner au menu de l'enquéteur.
Cependant, il est important de noter que I'application

sauvegarde périodiquement les données sur le disque
dur de 'ordinateur pour empécher la perte de données.

Revoir l'interview

Le programme présentera alors une
boite pour que l'agent enquéteur
enregistre ses observations. Il est
important que les  enquéteurs
renseignent tout événement qui aurait
effectué le bon déroulement de
l'interview. Enregistrer toutes vos
observations dans la boite et cliquer sur
le bouton "ok " montré sur la figure ci-
contre.

Fin ée l'interview menage

i
Finalisez l'interview

.

X |
e |
I |

Chaque fois qu'un questionnaire est complété ou mis a jour, le programme demandera d’insérer dans
I'ordinateur le dispositif pour sauvegarder les données. La sauvegarde des données est importante pour
prévenir les pertes de données dans le cas ou il y a une panne d'ordinateur ou un autre événement.

Erary Message iU 703 .
Assurez vous que votre carte S0 estdans b pour faire prop E] garde des d dans le repertoire DATA de
BACKUP MADATA

oK
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5. INTERVIEW INDIVIDUELLE

5.1 Commencer une interview Femme

Dans les EIP, les questionnaires individuels sont normalement adressés aux femmes mais ils peuvent
également inclure d'autres types de questionnaires comme un questionnaire pour les adultes (50 ans de
et plus), ou un questionnaire pour le personnel soignant ou pour d'autres études spéciales. Pour
commencer l'interview individuelle, les enquéteurs s'enregistrent dans le programme de la méme
maniere comme décrit dans la section 3. Cela se fait, essentiellement, en fournissant le nom de leur chef
d’équipe, en s'identifiant eux méme et en enregistrant le numéro de la grappe ou ils vont travailler. Il est
également important de savoir que seuls les individus enregistrés dans le tableau ménage des ménages
enquétés avec succes peuvent étre choisis pour l'interview individuelle. Le processus d’accéder au
questionnaire individuel se fait en deux étapes. Dans la premiére étape, les enquéteurs choisissent le
ménage ou l'individu a été enregistré comme un membre du ménage et dans la deuxiéme étape ils
sélectionnent le type d'opération a réaliser avec cette personne. En choisissant le ménage concerné, le
programme pourra limiter I'accés aux individus qui sont éligibles dans le ménage choisi. Les étapes pour
choisir des ménages sont les mémes que celles décrites précédemment pour commencer une interview
ménage et elles sont :

1. Une fois que vous étes  Iaenview Grappe 0006 ot 0603
dans le menu de

1. . . | : C L il T 2 y’
linterview, cliquez ou 2 Revisiter ménage non remplipartisliement rempli —J
tapez l'option "8: 3 Modifier/Revoir un ménage rempli X
Menu pour les 4 Liste des Indlvidus éligibles/Blomarkers s

5 Entrer les données des blomarkers 0000 e
individus éligibles ” L 1=
| | 7 Afficher les notes des grappes e
8 Menu pour les individus éligibles
| | 9 Liste des questionnaires de la grappe
A Echange de données/Autres utilitaires
B Changer de numéro de groppe
C Quitter le systéme(Esc)

2. Des enquéteurs sont alors invités a choisir si le ménage leur était initialement affecté ou s’il était
affecté a quelqu'un d'autre.

Ménage irstislement wmeamn;)'mw;a‘lh.wl ' Option 1: montrera des ménages
affectés a I'enquéteur et

EEUETTTEEE 7 | option 2: montrera des ménages

2 Affecté & quelqu’un d'autre N A

3 Un nouveau ménage pas dans I'échantillon initial X affectés a d'autres enquéteurs de

9 Annuler ———— | votre équipe. Il est important de
“~ || noter que quand l'option 2 est
1= utilisée, I'enquéteur qui a

initialement enquété sur le
ménage devra avoir partagé les informations sur le ménage avec I'actuel enquéteur (a discuter plus tard
dans la section 7). Ceci est fait afin d'accéder correctement aux caractéristiques de l'individu a enquéter.
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3. Comme pour la ——
procédure utilisée pour
sélectionner les ménages
a enquéter, une boite

montrant une liste de 0003 3320 MICROSOF T BOULEVARD 1002 0 2 L
ménage est affichée. 0004 2400 APPLE STREET 1002 0 1

1600 PENNSYLVANIA AVENUE [ >E!

A OLOADDE 00

Choisissez le ménage que
vous voulez ouvrir. Pour cet exemple, "0001" est choisis.

4. Le programme vous invitera alors a vous assurer que le choix du ménage est correct. Sélectionner

oui" si c'est le bon ménage ou "non" pour revenir au menu principal. En ce moment le
programme vérifie si le ménage choisi était complétement rempli ou pas (VRESULT = 1). S'il n'est
pas complétement rempli, programme ira de nouveau au menu principal autrement les procédés

de sélection du ménage prennent fin en ce moment.

<| > | 33
T8 que ce manage "HEAD OF ROUSEHOLDOT - ADORESS H=-01 est le menagge correct
ou pas sir, salectionnez l'option 2 et retournez au menu principal

[ Enquéte Démographique et de Santé EDSB-III
B opurvieor TNEE Enguitwer  [IREN Geagon [TH0E
Urbalniurl Zuzal Provises Bubanen
Commune BSBRES, .. ED ou
Localhe METARATARA L, B Bon
opca W | i __! _I
HEAD OF BOUSEMOLDOI -~ ADDKENS MM -0 @it
Minage (0001 Conect? |1

5. Aprés le choix du ménage qu'il faut, le processus pour décider quoi faire avec I'individu

N . . . . = .
commence. Apres avoir appuyé sur la touche entrée ou du suivant classé dans la barre
supérieure de tache, I'enquéteur se trouve en présence de 4 options :

« Option 1: commencer un nouveau questionnaire individuel. C'est normalement la
premiére option quand vous interviewez 'individu pour la premiére fois.

< Option 2: finir une interview qui a été partiellement sauvegardé ou revisiter un
questionnaire incompléte pour compléter l'interview.

«» Option 3: pour modifier ou revoir une interview qui est déja finie. Seules les interviews
individuelles complétées avec succés peuvent utiliser cette option.

< Option 4 : Retourner au menu principal sans une nouvelle action sur I'individu.

Page 47 of 99

[\= =7



<] >| >

MENU INDIVIDUEL

Sélectionnez une option du menuy des femmes et hommes éligibles (appuyez sur nimporte quelle touche

pour afficher e menu)

-

Indiwduet: MEM&EMZ ° re— 1 =

i
I 1 Commencer un nouveau questionnaire inaividuet ___________ I

2 Revisiter interview individuelle incompléte/partiellement remplie ‘
3 Modifier interview individuelle compléte X |

4 Retourner au menu principal o |

tndividoel] I ‘

RS 2 e e Ml b e s B s e s =

Choisir entre une des trois premiéres actions et, si le ménage dispose des éligibles, le programme
vous montrera une fenétre avec la liste des individus éligibles pour I'enquéte.

Select Case
! ZOWNER ZNUMBER ZLINE ZNAME ZQTYPEA ZSTATUS 4
0603 0008 01 NAHAYO ROGER Maie Partial
0603 0008 02 KARIWABO FABIOLA Female Complete X
0008 06 BILLY NAHAYO Male Not Visited o
0008 07 MUTIMAA ESPERANCE Female  Not Visited o
0008 08 FLORA MUTIMA Female Not Visited 1=
0008 10 GAHUNGU DESIRE Male Not Visited

La liste inclut le code de l'enquéteur qui a initialement rempli le questionnaire ménage
(ZOWNER), le numéro du ménage (ZNUMBER), le numéro de ligne de l'individu dans le tableau
ménage (ZLINE), le nom de I'individu (ZNAME), le type de questionnaire (ZQTYPEA) et le statut du
questionnaire individuel (ZSTATUS). ZSTATUS peut seulement prendre les valeurs suivantes:
"complet", "inachevé", "non visité", et "partiel". Si la valeur de ZSTATUS n'est pas conforme a
I'option choisie en décidant quoi faire avec l'individu, I'opération ne peut pas continuer. Un
message a cet effet sera affiché et le programme reviendra a I'étape 5. Seulement les
combinaisons suivantes sont possibles : L'option 1 "commencer une nouvelle interview
individuelle" peut seulement étre utilisée si ZSTATUS " pas visité". L'option 2 "revoir une interview
incompléte/interview partielle" peut seulement étre employée si ZSTATUS est "inachevé" ou
"partiel". L'option 3 "modifier I'interview individuelle complete" peut seulement étre employée
si ZSTATUS est complet. Il est également important de garder a |'esprit que le programme
affichera SEULEMENT LES INDIVIDUS ELIGIBLES DU MEME SEXE QUE L'ENQUETEUR.

Pour mettre en évidence I'individu, le stylet peut étre utilisé, puis cliquez sur le boutonLl
pour effectuer la sélection. Les fleches vers le haut ou vers le bas du clavier peuvent également

étre utilisées pour mettre en évidence un individu. Si I'on clique sur x un message apparait
indiquant qu'aucune sélection n’a été effectuée et le curseur revient au menu principal.
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Des enquéteurs sont alors invités a confirmer que I'individu choisi est bien la personne que vous
voulez enquéter. Si c’est bien la personne a enquéter, sélectionnez "1-Oui", a ce point l'application
utilisée pour le questionnaire individuel est chargé par le systéme CAPI et I'interview peut suivre.
Si"2-Non" est choisi, le programme ira de nouveau au menu principal.

<I > >>||
Sy

e que "MUTIMAA ESPERANCE" est la correcte personng 2>

ET:-——-‘:-——‘v-——-—ftﬁré EDSB-I

oui

Grappe
(0006

At

individuel  Nom
A MUTIMAA ESPERANCE,

Addd i a1y dd Pt \

On demandera ensuite une fois de plus, aux enquéteurs de confirmer que l'individu choisi est
correct. Ceci est fait parce que lorsque cette question est passée l'individu est enregistré comme
visité et si ce n'est pas la bonne personne il exigera plusieurs étapes pour résoudre probléme. Si
c'est I'individu a étre interviewée I'option "1-Oui" devrait étre choisi. Si I'option "2-Non" est choisie
I'application ira de nouveau au menu principal et aucun rapport de cette opération ne sera
enregistré dans le programme.

Mat. |

Evénomomi

phique et de Santé - EDSB-ll
nirn lndivideal

Sel. Violence Domestique Soxe
12!

8. La prochaine étape est de décider du résultat de la visite. Pour commencer l'interview,
sélectionner I'option 1 "Commencez l'interview".
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< > | >>| Note Lang| Hist.Nailssances | Mortalite Mat. Evénements
ENTREZ '1' POUR COMMENCER L'INTERVIEW, OU LE CODE RESULTAT DE L'INTERVIEW

Enquéte Démographique et de Santé - EDSB-lII
Questionnaire individueal

Gragee Menage Ligne Sel. Viokence Domestigue Sexe
[cooé [boos (07 [2] 2
Enquite Couget?
MUTINARA E&
- : Commencez linterview  Banse
1 - 0.1 6]
E 2 Pas a la maison =
Ligne ! di
1c3 Différé 603
owe2016)f | - 4  Refusé i
vewre |71 AL, 4 1
el C S Partiellement rempli ==
Result l—]r [ | . Lﬁoxo
- | €6 Incapacite
(. 4 Autre 3
gl
Questicanaire I ol x , : irbul

Comme indiqué dans l'introduction, la figure ci-dessus montre qu'il existe un certain nombre de
champs qui sont protégés et, par conséquent, ils sont pré-remplis par le systéme. La grappe, le
ménage et le numéro de la ligne, ainsi que certains critéres de sélection de l'individu, y compris
silafemme est sélectionnée pour le module sur la violence domestique, le type de questionnaire,
le nom de la personne ainsi que la date et I'heure de la visite sont automatiquement remplis par
le systeme. Le systeme enregistre également I'information sur les visites jusqu'a cing visites pour
assurer le suivi du questionnaire individuel de la méme fagon que pour le questionnaire ménage.
Les enquéteurs n'ont accés a aucun de ces champs et ne peuvent donc pas modifier leurs valeurs.

9. Quand l'option "1-Commencer l'interview" est choisie, le programme demande l'information sur
les langues. Les questions sur les langues du questionnaire, de l'interview et de I'enquétée sont
demandées suivant la méme procédure décrite pour le questionnaire ménage. Aussi, le choix de la
langue de I'interview individuelle doit étre établi par I'enquéteur a ce moment.

10. Immédiatement, juste aprés que la question liée ala -
langue, le consentement pour I'enquéte sera affiché
et les enquéteurs sont invités & suivre la méme 1 L'enquété accepte d'étre interviewe
approche que celle employée pour obtenir le 2 L'enquité n'accepte pas d'étre interviewé
consentement au niveau du questionnaire ménage. \
Si le consentement est accordé, choisir I'option "1 -
'enquété accepte d'étre interviewé". Si le consentement n'est pas accordé, choisir I'option "2-
I'enquété n'accepte pas d'étre interviewé”.

Si I'option 2 est choisie le programme affichera une autre fenétre pour confirmer le refus.
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Canfirmez 51| vous plait que le rsultat de cotie iInterview 5t un refus
Si refusé est sélectionné, I'application

changes e code d résultt de i
Non consentement accordé visite en “4-Refusé” et la fenétre pour
‘ confirmer la fin de I'interview

s | Saffichera.

I |

Si I'option "revoir l'interview" est choisie, I'application vous
renverra sur le champ pour confirmer si I'individu choisi est
le bon (point 7 ci-dessus) et le processus peut continuer de

Revolr l'Interview v

inalisez l'interview

i

|F
nouveau de ce point. Si I'option " finalisez I'interview" est X ’
choisie, les données seront sauvegardées sur le disque dur \ \
de l'ordinateur, le programme stoppera l'application de 1= [

I'interview individuelle et le programme reviendra au menu
principal.

11. Si le consentement est accordé, |'application procédera a rassembler les informations sur les
caractéristiques sociodémographiques de I'enquété, et puis suivra avec le reste du questionnaire
de la méme maniéere que le questionnaire sur les ménages. Toutefois, il y a deux sections dans le
questionnaire qui fournit des informations critiques sur I'enquéte et qui méritent des clarifications
additionnelles. Ces sections sont concernent la reproduction, I'historique des naissances et le
calendrier. On discutera de ces sections dans les pages suivantes.

5.2 Section Reproduction et historique des naissances
5.2.1 1 Remplir les questions Q201-Q210 et la liste initiale des naissances

L'historique des naissances est rempli de la méme maniére comme elle est faite avec le questionnaire
papier. D’abord I'enquétée fournit un résumé de toutes les naissances qu'elle a eu. L'information
demandée ici est classée par catégorie selon le sexe, le statut de résidence et I'état de survie. Il est
crucial d’obtenir une information correcte dans cette section parce que cette information, en plus de
celle a renseigner dans le tableau sur I'historique des naissances, est abondamment utilisée par
I"application CAPI pour déterminer I'éligibilité aux autres sections du questionnaire. L'exemple ci-
dessous montre que cette femme a eu au total 5 naissances :
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< >| >3 Note Lang HistNaissances Mortalité Mat Evénements 1. Selon le sexe: 3

. S = gargons et 1 fille.
VOUTE &lre 5UrE C'30air DIEn COMPRS | YOUS 3vez su L TOTAL 4 nassantes curant votre vie. £51-08 Disn 6xac2

2. Selon I'état de
survie:4envieet0

Section 2 - Reproduction décédé.

3. Selon le statut

an 1 de résidence: 4

am 1 vivant avec elle, 0

any A ne vivant pas avec

ann B elle et 0 décédé.

ame l

ans [N}

e jez]

am 4

ania L]

anm he! *1  Oui, c'est comect

@ F 2 Non, ce n'est pas comect

o -

Le programme utilisera la réponse enregistrée a Q208 et demandera a Q209 si

@ le nombre d'enfants mis au monde par I’enquétée est correct. L'information a

cette question sera alors utilisée pour décider du nombre d'enfants qui doit
étre énuméré dans I'historique des naissances.

1l est trés important de s'assurer que le total de naissances indiquées pour cette
question est correct avant d'avancer, car corriger plus tard peut prendre du
temps et déranger le déroulement de l'interview.

A la fin de la section reproduction, le répondant doit confirmer si le nombre total de naissances qu'elle a
déclarées est correct. Sila réponse est :"2-Non, ce n'est pas correct”, I'application va de nouveau au début
de la section reproduction pour avoir le nombre correct d'enfants. Si la réponse est "oui, c'est correct"
le programme demandera les noms, sexe et si I'enfant est issu d'une grossesse qui a abouti sur une
naissance simple ou multiples. Dans ce nouvel écran des enfants doivent étre énumérés dans l'ordre
décroissant commengant par la premiére naissance (I'enfant le plus agé) et jusqu'a ce que I'enfant le plus
jeune soit enregistré. L'application demandera d'écrire I'information pour autant d’enfants déclarés a
I'écran précédent.
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<

>| > Note Lang HistNalssances Mortallté Mat.| Evénements > Dans cet exemple, le

WOBNAME% estl un gargon ou une file ? programme demande

I'information pour quatre (4)
enfants parce que c’est le nombre
total de naissances vivantes

SecBon2 < LIt 0bs Ralsasfices Gargon déclarées par l'enquétée entre
Fiile 2012-2017;
> Il est important que les

enfants soient énumérés dans

I'ordre croissant en commengant

par le plus jeune au plus agé.
Simple . R

> Au fur et a mesure que
Multiple ey

des enfants sont enregistrés dans

le tableau, le programme vérifie si

le nombre de gargons et de filles

ne dépasse pas le nombre total
LT PPy p— d'enfants de chaque sexe déclaré
Reeve don saks. wm comect dans la section reproduction.

Apres |'enregistrement de toutes les naissances (basées sur le total donné dans la section reproduction)
le programme montrera une liste de tous les enfants énumérés (fenétre avec la barre titre comme
"affiché" dans la figure ci-dessous). Des enquétrices sont alors priées de lire les noms et le sexe des
enfants a I'enquétée pour confirmer que:

o Tous les enfants nés de I'enquétée sont énumérés
o Les enfants sont énumérés dans I'ordre correct des naissances

Apres avoir lu les noms a I'enquétée, cliquez sur le bouton ﬂ situé sur le coté droit supérieur de la
boite d'exposition. Juste apres cela I'application montre une fenétre avec des options et fourni des
instructions pour cliquer sur 1 si le nombre et I'ordre sont correctes ou sur 2 sinon. L'option 1 devrait étre
choisie si le nombre et I'ordre des enfants sont corrects. L'option 2 devrait étre choisie quand le nombre
d'enfants n'est pas correct (par exemple un enfant n’est pas pris en compte) ou quand l'ordre de
naissances des enfants n'est pas correct. Sil'option 2 est choisie, une fenétre apparaitra pour I'enquétrice
de décider ol retourner pour régler le probléme. Si le nombre d'enfants n'est pas correct, cliquer sur le
bouton avec le texte "reproduction". Sile nombre d'enfants n'est pas correct, la seule maniéere de corriger
le probleme est de revoir au niveau du résumé sur la reproduction et ajouter ou enlever les enfants
manquant au besoin. Si I'ordre des enfants n'est pas correct cliquer sur le bouton avec la légende le
"premier enfant". Cette option prendra le contrdle de la liste des enfants au début pour les enregistrer
dans le bon ordre.
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ﬂ >} >>] | Noto[ Lang = HistNaissances | Mortalité Mat. Evénements

Je voudrais m'assurer que ['ai toutes les naissances que vous avez eues en bon ordre. Je vais les lire
idans I'ordre que vous me les avez données et si une naissance est manquante ou si elles ne sont pas

Hanme lo bham meden cmiilas wan la dica o' mins wla

Ligne Nom Sex SIM _@J
Section 2 - Liste des naissances ol 1 JEANINE 2 1 X ‘
|2 JEANDEDIEU 1 1 |
Oudre e $13  Guy 1 1 C |
1 L | e ——| | b= |l
2 Fﬂ}_ e I
) [3 [T m——— 1 k
« [ 1 Nombre et ordre des naissances sont corrects
s LI lls ne sont pas corrects
6 [0 J
] J fod
L) [_A_.l | ‘_‘1777 ;‘}'4‘_‘ — 1 7
s _5: mietniietmtetaimiteieteimictieial R s

| Ré_ordonner, supprimer ou ajouter des enfants
|

Atfiches toutns bes maissance: Reproduction = Premier enfant |

Nombre 3o nolss. est COMOQ e

Si tous les enfants de I'enquétée sont énumérés et dans I'ordre choisir la réponse "nombre et I'ordre des
naissances sont corrects». Le programme continuera alors avec la suite des questions sur d'historique des
naissances. Les questions sur I'historique des naissances incluent le sexe, |'dge et le statut de résidence
de chaque enfant.

et leur ordre de naissance sont corrects avant de continuer sur la partie principale de
I'historique des naissances. Si on découvre qu'un enfant est manquant ou que sa
naissance n’a pas été enregistrée dans le bon ordre au moment qu'on enregistrait les
réponses aux questions Q212-Q221, tous les enregistrements faits dans la partie
principale de I'historique des naissances précédant I'enfant manquant ou qui ne sont pas
dans I'ordre doivent étre enregistrés de nouveau. Pour éviter ceci, veuillez a ce que I'ordre
et le nombre de naissances sont corrects avant de commencer I'enregistrement des
données des questions Q212- Q221.

@ Il est trés important de prendre le temps de vérifier que le nombre d'enfants énumérés

5.2.2 Remplissage des questions Q212-Q221

Comme mentionné précédemment, aprés avoir confirmé que le nombre et I'ordre de naissances sont
corrects, le programme continuera a rassembler les informations sur des questions supplémentaires pour
chaque naissance. Ces questions supplémentaires sur |'historique des naissances sont collectées dans un
autre formulaire. Cependant, I'information déja rassemblée au sujet des noms, du sexe et si I'enfant est
une naissance simple ou multiple sont copiées vers le nouveau formulaire et n'ont pas besoin d'étre
demandées encore.
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Lorsqu’on collecte les données sur I'historique des naissances, il peut y avoir des erreurs qui sont affichées
aprés qu’une réponse soit enregistrée et il y a d'autres qui seront affichées seulement vers la fin aprés
que l'information pour toutes les naissances soit remplie. Des problemes liés a la cohérence entre les
dates et les ages, ou l'ordre de la naissance des enfants basé sur les dates de naissance surviennent
pendant que les données sont saisies. Des problemes liés a la cohérence entre la section reproduction et
les questions liées au sexe et statut de résidence peuvent seulement étre examinés a la fin aprés avoir
enregistré les informations sur toutes les naissances. Ci-apres est une description de trois des messages
d'erreur les plus courants rencontrés lorsqu'on collecte les données sur I'historique des naissances.

5.2.2.1 Date de naissance de I’enfant n’est pas en ordre

Comme mentionné plus haut, les enfants sont listés dans I'historique des naissances selon I'ordre en
commengant par I'enfant le plus jeune. Si la date de naissance d'un enfant pour lequel I'information est
collectée survient avant la date de naissance d'un enfant précédent dans la liste, le programme affichera
un message d'erreur. Ce message commence avec la lettre "E" qui signifie que le probléme doit étre
résolu avant que l'application puisse avancer.

< >1 >>| NotoJ Lang[ Hist.Naissances | Mortalité Mat.  Evénements

ENREGISTREZ L'ANNEE DE NAISSANCE

Entry Message (V 2152) ﬁ

E Date de naissance de I'enfant n'est pas en ordre

oK |
| 9998 Ne connait pas annee ..
| fique de Nalssances
g 21 = =
T Hoam any o Q215 Q216 07‘7 0218 Q19 Qo f_.lt-. 02'7‘

1|2 BEANTE [ 2| ) [oneayasas) & (8] B |6{mA] 6 | 8 -
)| 25EAN, pE prev | o | [ [EEEENzseoy O [C | O [CICI0[ L] | O
]
]

Wl A EuyY

e S S S S S S S Y S S

B8 00 00 | 0
O|0ccca oicg oicacaoica|o

i

Pour résoudre ce message d'erreur, vérifiez soigneusement que la date de naissance correcte a été
enregistrée pour I'enfant en question et I'enfant précédent. Au besoin, vérifiez les dates de naissance
avec I'enquétée. Il y a trois sources possibles de ce probléme : 1-la date de naissance de I'enfant en
question est incorrecte ; 2-la date de naissance de I'enfant précédent est incorrecte ; ou 3-les deux dates
de naissances sont correctes, donc les enfants n'ont pas été énumérés dans I'ordre. Si la source d'erreur
est due a la premiére raison, ressaisir juste la date correcte pour la naissance en question. Si la source
d'erreur est due a la deuxieme cause, aller de nouveau a la ligne précédente et corriger la date de
naissance de I'enfant précédent. Si la source de probléme est la troisieme raison, il est nécessaire d'aller
a la section précédente et ressaisir les noms des enfants dans I'ordre correct. Il sera également nécessaire
de corriger les entrées dans I'historique des naissances pour les deux naissances qui ont posé le probleme
parce que l'information jusqu'ici rassemblée dans cette section reste a I'écran mais pas pour le bon
enfant.
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dans I'historique des naissances lui-méme prend du temps et peut perturber le rapport
entre I'enquéteur et le répondant. Afin d’éviter ce probléme, soyez siir de prendre votre
temps pour établir exactement I'ordre des naissances en faisant la liste initiale des noms
des enfants.

@ Corriger des problemes découlant de I’enregistrement des enfants dans le mauvais ordre

5.2.2.2 Intervalle entre les naissances trop court

L'application vérifie I'intervalle entre les naissances. L'application utilise les dates de naissance des
enfants pour s'assurer que des enfants naissent au moins 9 mois d'intervalle. L'intervalle est examiné
pour toutes les naissances inscrites aprés que I'information pour toutes les naissances de I'historique des
naissances soit complétée

Quand il y a un probléme avec I'intervalle entre les naissances, I'application affichera un message d'erreur
semblable a celui montré ci-dessous. Ce message d'erreur commence avec la lettre "W " qui signifie que
c'est un avertissement. Si le probléme ne peut pas étre résolu, le programme permettra de continuer
l'interview. Cependant, les enquéteurs devraient se rendre compte que physiologiquement il y a un
intervalle minimum entre les naissances et devraient faire tout le possible pour résoudre le probleme.

<| > > J Note Lang Hist.Naissances | Mortalité Mat. Eveénements
Avez-vous eu dautres naissances vivantes depuls a naissance de GUY 7

St OUI, INSCRIVEZ LALLES NAISS. DANS LE TABLEAU

Entry Message (U 2241) u

W Intervalle entre naissance 01 (01/2005) et naissance 02 (03/2005) trop petit
oK

| Mo Q1 QXM __Q3A__ Q296 217 QM4 Q718 Q26 Geom. | a2
| L AGEANINE, | || 2| Eyfom e SSS\E 5N § ([ |-
H[2EEaN PE PIEY__ ]| 0 3\%. B EEmE. s
‘ ]S O 6 e 8
0| 0L 0] 0|00 [ 0.
: REO T J1 01 0CI03C J0 0 C O EICI0NET | O
mlmrrr W arnri1n

Le message identifie I'ordre et les dates de naissance des deux enfants avec l'intervalle de la naissance
qui pose le probléeme. Le message apparait normalement deux fois puisque I'ordre est vérifié deux fois,
dans I'ordre croissant du plus agé au plus jeune et dans I'ordre décroissant du plus jeune au plus agé
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Pour résoudre le probleme, lisez soigneusement le message d'erreur et identifier les enfants et les dates
de naissance impliqués. Dans I'exemple ci-dessus, le probléme est causé par l'intervalle entre la naissance
du premier enfant (Jeannine) qui est née le 01/01/2005 et le 2éme enfant (Jean de Dieu) qui est né le
12/03/2005. Dans cet exemple il y a seulement un intervalle de 2 mois entre les naissances. La plupart du
temps, le probléme survient en raison d'une erreur de saisie au moment de I'enregistrement de la date
de naissance, trés souvent avec le mois. Vérifiez que le mois et I'année pour les deux naissances ont été
correctement saisis et, au besoin, confirmez avec I'enquétée. Sil’enquétée insiste en disant que les dates
qui générent un intervalle court sont correctes, creuser soigneusement avec elle t pour déterminer les
dates correctes.

S'il n'est pas possible d'identifier les dates de naissance qui correspondent a un intervalle minimum
acceptable, placez le curseur sur le champ de I'année de naissance pour la premiére naissance identifiée

dans le message et cliquez sur le bouton —Mete |dans la barre d'outils. Une fenétre blanche sera
affichée pour enregistrer les observations a cet effet. Précisez qu'il n'était pas possible d'établir la date
de naissance correcte aprés avoir creusé avec I'enquétée.

5.2.2.3 Incohérences entre les questions Q203-Q207 et I’historique des naissances

Une série de contréles que I'application effectue a la fin de I'historique des naissances est en rapport
avec la cohérence entre le résumé de la reproduction (questions 201-207) et I'historique des
naissances. En rassemblant les informations de la premiére partie de I'historique de naissances (noms
et sexes), I'application a vérifié que le nombre de gargons et de filles était cohérent au résumé de la
reproduction. Les contrdles suivants qui sont nécessaires pour rendre l'information dans les deux
sections conforme :

e Le nombre total de garcons et de filles déclaré comme en vie et vivant avec leur mére a Q213 (sexe
de I'enfant), Q216 (si enfant encore en vie), et Q218 (si I'enfant vit avec sa meére) ne doit pas
dépasser le nombre de fils et de filles a la maison déclaré 8 Q203A/Q203B.

e Le nombre de garcons et de filles déclaré comme encore en vie mais ne vivant pas avec leur meére
aQ213, Q216, et Q218 ne doit pas excéder le nombre de fils et de filles déclaré vivant ailleurs
dans Q205A/Q205B

e Le nombre de garcons et de filles déclaré comme décéder aux questions Q213 et Q216 ne doit pas
dépasser le nombre de gargons et de filles décédés déclarés a Q207A/Q207B

Si au moins un des controles de cohérence ci-dessus cités n'est pas vérifié, un message est affiché
décrivant l'incohérence et le nombre total d'enfants dans I'historique des naissances et le résumé de la
section reproduction. A n’importe quel moment pendant I'enregistrement des données sur I'historique

des naissances, le bouton Eirih= | se trouvant dans la barre de tache supérieure permet d'afficher un
résumé des naissances enregistrées. Néanmoins, c'est seulement aprés avoir enregistré la question 221
pour la derniére naissance que tout I'historique des naissances peut étre affiché.
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Section 2 - Historique de Nalssances

N -

D
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Reproduction Sexe du 1er enfant |
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Dans cet exemple, le message indique que les deux gargons vivent avec le répondant selon I'historique

des nais

Veuillez
1.

sances, mais seulement un gargon est déclaré comme vivant avec I'enquétée selon la Q203A.

suivre les étapes suivantes pour résoudre ce probleéeme:

Vérifiez siil y a une erreur de saisie dans I'une des trois colonnes aux questions (Sexe = Q213/en
vie =Q216/ vit avec sa mére = Q218).

Déterminez la catégorie spécifique de I'enfant impliquée (gargons a la maison, filles ailleurs, etc.).
Ceci est clairement indiqué dans le message d'erreur

Vérifiez avec I'enquétée I'enregistrement au niveau de I'historique des naissances pour chaque
enfant dans cette catégorie si le sexe, I'état de survie et le statut de résidence sont correctes

Si en revoyant avec I'enquétée les enregistrements au niveau de I'historique des naissances il se
trouve que l'erreur est faite au niveau du sexe, état de survie ou statut de résidence, corriger
I'enregistrement concerné.

Si apres avoir revu les réponses avec I’'enquétée, on conclut que I'historique des naissances est
bien faite, cliquer sur le bouton “Reproduction” pour revenir en arriere au résumé de la section
reproduction. Corriger une fois les questions Q203-Q207 pour assurer la cohérence avec

I’historique des naissances. Ensuite cliquer sur le bouton ™ |dans la barre d’outils pour faire
avancer le curseur.
NOTER QUE CE MESSAGE COMMENCANT PAR LA LETTRE « E » SIGNIFIE QUE L’APPLICATION

N’AVANCERA PAS AUSSI LONGTEMPS QUE LE PROBLEME N’EST PAS RESOLU.

5.2.4 Fin du questionnaire femme

Ala fin du questionnaire individuel, le programme enregistrera I’heure de la fin de I'interview et affichera
un écran avec un champ vide.

Cliquez sur le bouton ﬂ : Avancer" dans la barre d'outils ou la touche entrée sur le clavier
électronique pour continuer. Si « en mode ajout », I'application procedera aux actions telles
que décrites ci-dessous. Si « en mode modification » I'application retournera au menu principal.
L’application présentera alors une boite pour écrire toutes les observations souhaitées au sujet
de l'interview... Pour finir I'interview, cliquez sur le bouton "OK".

L’application affichera ensuite un menu avec deux options " revoir l'interview" et "Finir
I'interview». Pour aller de nouveau a l'interview que vous venez de finir (par exemple, pour faire
des corrections), cliquez " revoir" autrement cliquez "Finir de l'interview" pour sauvegarder et
retourner au menu de I'enquéteur
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Comme pour I'enquéte ménage, chaque fois qu'un questionnaire est rempli ou révisé, le systeme
demande a insérer dans I'ordinateur d'un dispositif pour sauvegarder les données. Sauvegarder
dans un support externe est trés important pour éviter que les données se perdent en cas de
défaillance de I'ordinateur ou d'un autre événement.

Endry Message (U )08 “
ASSUrez vous que vodre carte SD estdans ia pour falre prop 5 Qarde des dans le ropertoire DATA de
BACKUP M'DATA

oK

Page 59 of 99



6. Enregistrement des données sur les biomarqueurs

Des données sur les biomarqueurs seront collectées manuellement et enregistrées dans un
questionnaire papier. Cette information sera par la suite saisie dans le systéme de CAPI.

Votre superviseur vous fournira un questionnaire papier pour des données de bio marker, et I'agent
biomarqueur enregistrera les réponses la-dessus. Une fois que les données des biomarqueurs sont
collectées pour tous les membres éligibles au biomarqueur, le questionnaire sera remis a I'agent
enquéteur pour étre saisi. Veuillez aller au [menu principal] - > [5 saisir des données de bio marker] - >
[sélectionner le ménage].

Introdacten . Swllln_ J - WIEia 02 UOlnes . e /
2 Revisiter ménage non remplilfpartiellement rempli _—

3 Modifier/Revoir un ménage rempli X

Uebaiirural R oL | W o
. Entrer les données des biomarkers %)

Commune Bubanes . . .. 4 -
Localis MITARAYAKA 1 7 Afficher les notes des grappes L

8 Menu pour les individus éligibles

Optils 0 Liste des questionnaires de la grappe
A Echange de données/Autres utilitaires
................... 1 B Changer de numéro de grappe

C Quitter le systeme(Esc)

La liste de ménages a choisir se compose a partir des ménages que le superviseur vous a affectés. Noter
que si vous avez complété un ménage, un ménage « attribué a quelqu'un d'autre » ou « un nouveau
ménage » alors le dossier de tache est récrit et ce ménage vous ai maintenant « affecté »

Choisir le ménage et vérifier encore que c'est en effet le ménage pour lequel vous voulez saisir les
données de biomarqueur. S'il y a des individus éligibles au questionnaire ménage (enfants, femmes,
hommes) dans le tableau ménage, alors la section pour écrire la date de la visite de I'agent de
biomarqueur s’affiche.

La figure ci-dessous montre que le nombre total de membre éligible pour les biomarqueurs est déja
imprimé.
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ENQUETE SUR LES INDICATEURS DU PALUDISME (EIP 2017)
Questionnaire Biomarqueur

Region 1 Grappe 9,0,01]
UrhainRural 1) Structure Eaa
Mensge  0,0,0,1]

Date da fenqodte Jow 27
Wois 07

Annee O

Nombee total da visites |1
Totad de femmes dligibies -3

Totol d'endants ligihies

Langue do I'  Langue maternelle  Traducionr

Questioanaire  Interview de lonquéné
[ 1 3 2
Suporviseur | 10,0 Code enquétour | ,1.0,0]

Enregistrer la date de la visite pour les biomarqueurs et le nombre de visites. Ensuite Isection sur “poids,
taille et la mesure de ’hémoglobine pour les enfants dgés de 0-5” apparaitra.

Noter que le texte de la question contiendra le nom de I'enfant dont I'information est enregistrée. Le
formulaire de biomarqueur apparaitra sous forme d’un tableau. Chaque colonne correspondra a un
enfant (fille ou garcon) du ménage, par ordre de leur enregistrement dans le tableau ménage. Apres avoir
enregistré I'information de la premiére personne, le programme affichera automatiquement la colonne
de la personne suivante.
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<| >| >>|| Note| Lang| Ménage
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6.1 Lister les individus éligibles/Biomarqueurs

Cette option sera affichée pour tous les individus identifiés dans le ménage pendant l'interview ménage
qui sont éligibles aux biomarqueurs. [Menu principal] - > [4 liste des individus éligibles/Biomarqueurs ]
- > [ choisir le ménage ]. Une boite instantanée apparaitra vous demandant de choisir le bon ménage.

Choisir le ménage et taper [entrer] ou surzl Apres avoir complété ces étapes, une fenétre sera
affichée montrant un rapport pour le ménage choisi avec toutes les personnes éligibles pour l'interview
individuelle et la collecte des données des données biomarqueurs.

Cette fonction doit étre utilisée d'abord pour le but de I'information et en second lieu fournir a I'agent
biomarqueur la liste des membres éligibles pour les biomarqueurs. Pendant la formation de biomarqueur
vous serez instruit sur la partie du questionnaire ou se trouve l'information. La liste des personnes
éligibles pour l'interview individuelle, et la liste de personnes éligibles pour les Biomarqueurs seront
affichées dans un rapport simple. Noter que vous pouvez identifier les personnes éligibles, par le numéro
de ligne dans le questionnaire ménage, le sexe, I'dge et le nom. Si une personne est éligible aux deux
types de questionnaire, il apparaitra dans les deux listes.

Il'y a des cas ou il y a zéro femmes éligibles/hommes pour l'interview ou enfants/femmes/homme pour
I'interview sur les biomarqueur.
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CLUSTER: 0001 HOUSEHOLD: 0001
Women/Men Eligible for Individual Interview

Line Sex Age Name

01 1 35 GEORGE WASHINGTON
02 2 30 MARY WASHINGTONM
Oe 2 22 OLIVIA SMITH

Children Eligible for Biomarkers

Line Sex Age Name

04 1 04 MICHAEL WASHINGTOMN
03 2 02 ANNIE WASHINGTON

Women Eligible for Biomarkers

Line Sex Age Name Marital-Status
nz 2 30 MARY WASHINGTON other
06 2 22 OLIVIA SMITH Never—-in-Union

Men Eligible for Biocmarkers

Line Sex Age Name Marital-Status

01 1 35 GEORGE WASHINGTON other

Ce rapport doit étre produit immédiatement apres avoir terminé l'interview ménage car il est
principalement utilisé pour deux raisons: La premiére est de savoir si les données des ménages doivent
étre partagés avec d'autres membres de |'équipe. Cela se produit lorsque le ménage a été enquété par
une femme et il y a des hommes éligibles pour I'interview individuelle ou vice-versa. Le deuxiéme objectif
est d'inscrire dans le questionnaire de biomarqueur toutes les informations nécessaires afin des agents
biomarqueurs puissent identifier les individus pour lesquels des données biomarqueurs seront recueillies.
Le numéro de la grappe et le numéro du ménage doivent étre écrites sur la page de couverture du
questionnaire sur les biomarqueurs pour identifier le ménage. Pour chaque personne éligible aux
biomarqueurs appropriés (enfants / femmes / hommes), les numéros de ligne et les noms doivent étre
enregistrés. Pour les enfants, la date de naissance (idéalement fournie par la mére si éligible) doit
également étre fournie. Pour les adultes, I'dge (15-17, 18+) et I'état matrimonial doivent étre fournis afin
de savoir si I'individu est émancipé ou non. Il est trés important d'écrire cette information dans I'ordre
selon lequel ils apparaissent dans le tableau ménage. Dans le rapport ci-dessus, il y a quatre personnes
éligibles aux biomarqueurs, deux enfants, une femme et un homme. Dans le questionnaire biomarqueurs
papier pour les enfants, la premiére colonne doit étre utilisée pour enregistrer des informations pour
Michael Washington qui est a la ligne 4. Dans la deuxiéeme colonne les informations pour Annie
Washington devraient étre enregistrées. Dans la section pour la femme, l'information pour Mary
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Washington devrait étre enregistrée. Enfin, dans partie pour homme les informations pour George
Washington devraient étre enregistrées.

Pour répondre aux exigences décrites dans le paragraphe précédent, la liste des personnes éligibles pour
des questionnaires individuels, et la liste des personnes éligibles aux biomarqueurs sont présentés dans
un seul rapport. Notez que toutes les informations (sauf pour la date de naissance de I'enfant) requis
selon le paragraphe précédent sont incluses dans le présent rapport. Si une personne est éligible au
questionnaire individuel et aux biomarqueurs, elle sera listée dans les deux sections du rapport. Il peut y
avoir des cas ou il n'y a pas de femmes / hommes éligibles au questionnaire individuel ou des enfants /
femmes / hommes éligibles a la collecte de données sur les biomarqueurs.

6.2 Lister les questionnaires dans la grappe

Cette option affiche un rapport des ménages et des individus qui ont été visités par I'agent enquéteur
dans la grappe en question. Le rapport affiche en premier lieu une ligne chaque ménages et dans le
ménage, il dresse la liste des personnes éligibles ainsi que I'état ou le résultat de la collecte des données
pour chaque individu. Si I'agent enquéteur a recueilli des questionnaires individuels pour les ménages qui
ont été enquétés par d'autres membres de I'équipe, ces ménages seront listés a la fin du rapport précisant
le numéro de ménages et de la ligne. Le rapport indique également pour chaque ménage le nombre de
personnes éligibles aux biomarqueurs. D'abord, il montre combien de personnes sont éligibles aux
biomarqueurs suivis par le nombre d'entre eux pour lesquels les données ont été saisies. Ce rapport est
trés utile pour connaitre le statut de chaque ménage visité par I'agent enquéteur. Il aide également a
identifier les problemes plus tard lorsque la grappe est fermée par le superviseur.

Pour produire ce rapport, dans le menu principal : sélectionnez I'option 9-lister les questionnaires de la
grappe. Immédiatement apres avoir sélectionné I'option 9 une application pour produire le rapport est
lancée et CSPro est utilisé pour afficher le rapport sur I'écran

INTERVIEWS IMN CLUSTER: 0006
HH Address/Name Result Visits H/W
0007 ADDRESS HH-07 1-Complete 1 02-00
02 W-NIBIZI SUZANME 1-Partial 1
089 W-NDRYISHIMIYE VICTCIR 1-Complete 1
0008 ADDRESS HH-08 1-Complete 3 08-08
01 M-NMRHRYC ROGER 1-Partial 2
02 W-EARTWABC FABTIOLA 1-Complete 3
06 M-BILLY NAHAY(C No wvisited
07 W-MUTIMAR ESPERANCE 1-Partial 1
8 W-FLORA MUTIMA HNo wisited
10 M-GRHUNGU DESIRE No wvisited
0020 ADDRESS HH-20 T-Incomplete 1 00-00
0028 ADDRESS HH-28 1-Complete 1 01-00
01 W-HEAD CF HCOUSEHCLD No wvisited
Individual 08 in household 005 is part of another interviewer's households
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7. TRANSFERT DE DONNEES

7.1 Introduction

Le systéme utilisé pour I'EIP TOGO-2017 permet des transferts de données entre les tablettes en utilisant
une technologie sans fil appelé «Bluetooth». Cette fonction permet de transférer des données sans la
nécessité de relier physiquement les machines. Il n'est plus besoin d'apprendre des commandes
complexes pour copier les fichiers - le systéme de I'EIP TOGO-2017 est congu pour rendre le processus de
transfert de données rapide et facile. Tous les transferts de données sont effectués en choisissant des
options sur les menus des enquéteurs et des superviseurs. Les intervieweurs et les superviseurs n’ont pas
besoin de sélectionner les fichiers a transférer; cela se fait automatiquement par le systéeme de collecte
de données.

<=10 meters apart

Supervisor Interviewer
_____________________________________________ )
Bluetooth transfer
Le systéeme Bluetooth est congu pour permettre le transfert entre les tablettes qui sont
relativement proches les unes des autres. Normalement, les transferts ne

fonctionneront pas bien si les tablettes sont éloignées de plus de 10 métres. Lors de la
réalisation des transferts de données veuillez-vous assurer que les tablettes sont
éloignées de moins de 10 meétres de distance pour éviter tout probléme de transfert de
données.

7.2 Menu de transfert de données

La section suivante est sans doute la plus importante et, a certains égards, la plus cruciale de I'opération.
Tous les transferts entre I'enquéteur et le superviseur sont effectués en utilisant le sous-menu "Echange
de données et autres utilitaires" (Option A du menu principal).
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Utilitaires: Grappes 0001 Eng 1001 _- ]
-

1 Transférer les données de la grappe au superviseur 4

2 Partager les données du ménage avec les autres enquéteurs X
3 Recevoir les données du ménage des autres enquéteurs

4 Modifier les IDs/Supprimer des individus

5 Recevoir du superviseur les mises a jour du systéme =
6 Recevoir du superviseur l'affectation des ménages -
7 Réparer code enquéteur/Résultat dans un ménage

8 Retourner au menu principal

Les opérations suivantes sont effectuées en utilisant Bluetooth. Nous allons en discuter une par une.

e Les données de la grappe sont envoyées au superviseur

e Les affectations de ménages sont recues du superviseur

e Des données sont échangées entre enquéteurs (par exemple, il peut s’avérer nécessaire de
transférer le questionnaire ménage a I’enquétrice qui s’appréte a remplir un questionnaire

femme)

e Le programme est mis a jour a partir du superviseur

Tous les transferts entre enquéteur et superviseur sont effectués a I'aide du sous-menu Echange de

données.

Pour acceder au menu
des transferts cliquez
sur I'option A
“Echange de données
/ Autres utilitaires” du
menu principal.

Interview: Grappe 0001 Int 1001

1 Commencer la collecte de données sur les ménag

2 Revisiter ménage non rempli/partiellement rempli
3 Modifier/Revoir un ménage rempli

4 Liste des individus éligibles/Biomarkers

5 Entrer les données des biomarkers

7 Afficher les notes des grappes

8 Menu pour les individus éligibles
9 Liste das quesiionpairas.dela grappe
A Echange de données/Autres utilitaires
B Changer mero de grappe

C Quitter le systéme(Esc)

Page 68 of 99



Le menu de transfert
apparait aprés un
court délai alors que le
systeme initialise le I
périphérique
Bluetooth.

r -
M

1 Transférer les données de grappe au superviseur v
2 Partager les données ménage avec d'autres enquéteurs X
3 Recevoir les données ménage d'autres enquéteurs

4 Modifier les IDs/Supprimer des individus

5 Recevoir du superviseur les mises a jour du systéme (g
6 Recevolr du superviseur I'affectation des ménages
7 Réparer code enquéteur/Résultat dans un ménage

|| | 8 Retourner au menu principal

Les options du menu d’échange de données sont :

Numéro | Titre Description

1 Transférer les données de Envoyer au superviseur toutes les données que vous
la grappe au superviseur avez collectées dans la grappe

2 Partager les données Partager les données d’'un ménage avec un autre
ménage avec d’autres enquéteur
enquéteurs

3 Recevoir des données Recevoir des données d’un ménage d'un autre
ménage d’autres enquéteur afin que vous puissiez effectuer des
enquéteurs interviews pour les personnes éligibles dans le

ménage

5 Recevoir du superviseur les | Recevoir les mises a jour des programmes du
mises a jour du systeme systeme TG71 a partir du superviseur

6 Recevoir du superviseur Recevoir le fichier d’affectation des ménages de la
I’affection des ménages grappe a partir du superviseur.

7.3 Recevoir les affections de ménages du superviseur

Avant de commencer les interviews dans une grappe donnée, vous aurez besoin de recevoir les

affectations des ménages du superviseur. Vous aurez a nouveau a utiliser Bluetooth pour vous connecter

au superviseur et recevoir les affectations nécessaires. Vous ne pouvez pas commencer une interview

sans avoir regu les affectations.

[Menu Princ.]-> [A Echange de données] -> [A.6 Recevoir du superviseur les affectations de ménages]
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@ Les affectations de ménages peuvent étre envoyées a plusieurs enquéteurs en méme

temps.

Pour recevoir des affections de ménages a partir du superviseur les enquéteurs doivent suivre les

étapes suivantes :

1. Sélectionnez I'option
“Echange de données” a
partir du menu principal.

Interview: Grappe 0001 Int 1001

1 Commencer la collecte de données sur les m

2 Revisiter ménage non rempli/partiellement rem
3 Modifier/Revoir un ménage rempli

4 Liste des individus éligibles/Biomarkers

5 Entrer les données des biomarkers

7 Afficher les notes des grappes
8 Menu pour les individus éligibles
9 Lis i i

change de données/Autres utilitaires
B Changer den
C Quitter le systéme(Esc)

2. Puis sélectionnez I'option
“6 Recevoir du superviseur
I'affectation des ménages”
a partir du menu des
transferts.

Utitare Ggpes 0L 19 101 s ]

| 2 Partager les données ménage avec d'autres enquéteurs
3 Recevoir les données ménage d'autres enquéteurs
4 Modifier les IDs/Supprimer des individus

5R
Recevoir du superviseur l'affectation des ménages
7 Rep 2 - e
8 Retourner au menu principal

Page 70 of 99




3. Une fenétre apparait,
indiquant que la tablette

est en mode "réception” et
est en attente de %+ Listening to incoming transmissions.

2 -1,‘ Bluetooth receiver

(20) : Ttus Andronicus

connexion de I'appareil
émetteur. Le systéme
Bluetooth sur la tablette de
I'enquéteur va chercher a
trouver la tablette du
superviseur. Attendez
patiemment qu'elle
cherche, en faisant
attention a ne pas cliquer

sur I'écran au cas ou cela
perturbe le transfert. La
recherche peut prendre
jusqu'a deux minutes.

4. Lorsque la machine de

I'enquéteur a trouvé la Entry MEShge (U -520)
machine de superviseur, le
transfert commence. Une Bluetooth Transfer completed

fois que les données sont
transférées avec succes, la oK |
fenétre de réception
disparait et un message
apparaitra indiquant que le
transfert est terminé.

Cliquez sur "OK" et le
systéme retourne au menu
des transferts.

7.4 Envoi des données de I’enquéteur au superviseur
7.4.1 Introduction

Les enquéteurs doivent envoyer les données des questionnaires a leur superviseur au moins une
fois par jour. Normalement, le meilleur moment pour le faire est le soir, apres les interviews du
jour aient été complétées.
Ce transfert doit étre effectué a la fin de chaque journée. Ce transfert régulier de données est
nécessaire pour trois raisons :
1. Pour fournir une sauvegarde des interviews sur la machine de superviseur, au cas ol la machine
de I'enquétrice/enquéteur tomberait en panne, perdue ou volée.
2. Pour fournir au chef de I'équipe les informations les plus récentes sur le progrés du travail de
I'équipe dans la grappe, y compris les interviews des ménages et des individus qui ont été
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accomplis. Cette information permet au chef de I'équipe d'affecter les ménages restants aux
enquétrices/enquéteurs plus efficacement.

3. Pour permettre au superviseur d'examiner les données recues, afin de vérifier leur
qualité et leur exhaustivité.

7.4.2 Les étapes de transfert des données au superviseur

[Menu Princ.] -> [Echange de données/utilitaires] -> [A.1 Transférer les données au superviseur]

Pour envoyer des interviews au chef de I'équipe, suivez les étapes ci-dessous.

@ Le transfert de I'enquéteur au superviseur ne peut se faire que pour un enquéteur a la
fois.

1. Lenquéteur doit attendre | | yssie frasom 302
q immmmmm‘.

jusqu'a ce que le superviseur ait '
mis sa tablette en mode | [ | { Transférer les données de grappe au superviseur

réception” avant de commencer | | | 9 partager les données ménage avec d'autres enquéteurs
le transfert. En attendant le | | | 3 paceyoir les données ménage d'autres enquéteurs
superviseur,  l'enquéteur  doit | || 4 wodifier jos IDs/Supprimer des individus
s’assurer qu’il est dans le menu de . 2 . . s

a 5 Recevoir du superviseur les mises @ jour du systéme

6 Recevoir du superviseur I'affectation des ménages
7 Réparer code enquéteur/Résultat dans un ménage
8 Retourner au menu principal

%o =<

transfert.

2. Quand le superviseur est prét a Uuars&;psw ;m‘ o

recevoir, I'enquéteur doit choisir
I"option “1 : Transférer les données
au superviseur” du menu de

Transférer les données de grappe au superviseur
2 Partager enquéteurs
3 Recevoir les données ménage d'autres enquéteurs

4 Modifier les IDs/Supprimer des individus

5 Recevoir du superviseur les mises a jour du systéme

6 Recevoir du superviseur I'affectation des ménages

7 Réparer code enquéteur/Résultat dans un ménage

8 Retourner au menu principal

transfert.

o)
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3. La fenétre de transmission B Bctooth sader
Bluetooth apparait. Le systéme e A SN Ui L, S
Bluetooth va chercher a trouver la S YRR B sV
tablette du superviseur. Attendez | || | « Discovering
patiemment qu'elle cherche, en | ‘
faisant attention a ne pas cliquer ? 0 Nome Q.o 0 '
sur I'écran au cas ou cela perturbe V! |40 Scpervmor | Pogng
le transfert. La recherche peut [}
prendre jusqu'a deux minutes.
Lorsque le systeme trouve la
machine de superviseur, il va se
connecter et transférer les
données automatiquement.
| Sa
4. Lorsque le transfert est terminé, s P Meshge U -520) 53

le message suivant apparait.

Cliquez sur "OK" pour revenir au

Bluetooth Transfer completed

menu de transfert.

7.5 Envoyer les données des ménages aux autres enquéteurs

7.5.1 Introduction

Cette option permet a un enquéteur de «partager» ses données des ménages avec un ou plusieurs
autres enquéteurs dans la méme équipe. Normalement, cela se fait dans le but de permettre a d'autres
enquéteurs de conduire des interviews individuelles ces ménages. Cela peut étre nécessaire pour deux
raisons :
1. Pour permettre a un enquéteur d'effectuer des interviews avec des personnes du méme
sexe. Dans le cas de I'EIPTogo, cela applique a des situations ol un enquéteur masculin a
mené I'enquéte du ménage, et il y a des femmes éligibles dans le ménage qui doivent étre
interviewées par une enquétrice. Dans ce cas, I'enquéteur qui a fait I'enquéte ménage peut
partager les données du ménage avec un ou plusieurs femmes enquétrices sur son équipe.
2. Pour accélérer le travail d’interviews individuelles dans un grand ménage en divisant les
enquétes individuelles entre deux ou plusieurs enquéteurs.
L’option permettant de partager des données sur les ménages avec un autre enquéteur est accessible a
partir du menu transfert.
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7.5.2 Etapes a suivre pour transférer des données de ménage entre enquéteurs
[Menu Princ.]-> [A Echange de données/ Utilitaires] -> [A.2 Partager les données de ménage]

Pour partager des données ménages a partir du menu de transfert, suivez les étapes ci-dessous.

1. A partir du menu de

transfert sélectionnez

I'option “2: partager les
données de ménages avec - —— .
un autre enquéteur”. 4 Modifier les IDs/Supprimer des individus C |
| | 5 Recevoir du superviseur les mises a jour du systéme (€2
6 Recevoir du superviseur l'affectation des ménages s
| 7 Réparer code enquéteur/Résultat dans un ménage
i 8 Retourner au menu principal
2. Lafenétre suivante 2 Clumacth andec ]
apparait indiquant que Shuring husehold dats
votre tablette est a la | % Smslaing sonnachan (80)
recherche de I'autre
N 1D Naw S o
enquéteur. Bl Ao | Peom o

W & Romws Sodk Frney

sevent ity

3. Lorsque votre tablette ) Buciootn s [
localise la tablette de i) SR oy

I'autre enquéteur, vous
verrez que le bouton
"Envoyer des données"

D Hacnm T 8

devient actif au bas de
I'écran. Cliquez sur ce
bouton pour envoyer les ‘
données sur les ménages . ‘ > |
partagés. ‘ i ban

T |
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4. La tablette va envoyer
les données. Lorsque le
transfert est terminé, la
fenétre disparait et le
programme va revenir au
menu principal.

1 v Uuetockn ssnder _'._ﬁ
ng housd R
. '_E:m:!jy l
1L Mars St 0

[ Rk g K e
TR Peewws Sxode Cavvewind

7.5.3 Réception des données de ménage

[Menu Princ.]-> [Echange de données/ utilitaires] -> [A.3 Recevoir des données ménage]

Pour recevoir les interviews ménages des autres enquétrices/eurs, suivez les étapes ci-dessous.

Ensuite, suivez les mémes étapes que pour recevoir les affectations des ménages du superviseur

décrites dans la section "F1 recevoir I'affectations des ménages."

Une fois le transfert terminé, utilisez le menu principal pour vérifier que le ménage partagé est visible
dans la liste des ménages affichés. Dans le cas contraire, répétez le transfert et vérifiez que vous avez
recu le ménage avant de continuer.

0

Lorsque vous recevez un ménage commun, notez que vous ne serez pas en mesure de
modifier ou de voir l'interview ménage de ce ménage. Vous ne serez en mesure que

d'accéder a des interviews individuelles dans ce ménage.

1 L'enquéteur voulant
recevoir le fichier de
données des ménages
devrait d'abord mettre
sa tablette en mode de
réception en
sélectionnant I'option 3
“Recevoir les données
ménage” dans le menu
de transfert.

i G L g

1 Transférer les données de grappe au superviseur
2 Partager les donnsas-aonass ap d'adroe o =

Recevoir les données ménage d'autres enquéteurs

5 Recevoir du superviseur les mises a jour du systéme
6 Recevoir du superviseur I'affectation des ménages

7 Réparer code enquéteur/Résultat dans un ménage

8 Retourner au menu principal
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7.6 Recevoir les mises a jour du systeme

Dans certains cas, le systeme devra étre mis a jour tandis que le travail de terrain est en cours, pour
corriger les erreurs ou effectuer d'autres changements. Le superviseur recevra la mise a jour sur sa
tablette et la transférera ensuite aux enquéteurs.

La procédure pour recevoir des mises a jour du superviseur est similaire a celle qui consiste a recevoir
les affectations des ménages. Les mises a jour peuvent étre transférées a plusieurs enquéteurs a la fois.

[Menu Princ.]-> [A Echange de données/utilitaires] -> [A.5 Recevoir les mises a jour du systéme]

Pour recevoir une mise a jour, I'enquéteur doit utiliser I'option “5: Recevoir les mises a jour du
superviseur” a partir du menu de transfert. Lorsque la mise a jour est regue, un message apparait pour
confirmer qu’une mise a jour a été recue et a été installée. Ensuite, le systéme affichera un message
indiquant que le menu sera fermé pour permettre au systéme de terminer le processus de la mise a
jour. Cliguez sur "OK" sur le message et attendez que le systeme soit fermé. Quand vous voyez le
bureau de Windows, cliquez sur I'icone EIPTogo pour redémarrer le menu. La mise a jour sera
automatiquement installée sur votre tablette et aucune action supplémentaire n’est nécessaire.

Utilitaires: Grappes 0001 Eng 1001 _—

1 Transférer les données de grappe au superviseur 4

2 Partager les données ménage avec d'autres enquéteurs T
3 Recevoir les données ménage d'autres enquéteurs

4 Modifier i indivi
2 Recevoir du superviseur les mises a jour du sys
6 Recevoir du superviseur l'artectation des menages
7 Réparer code enquéteur/Résultat dans un ménage
8 Retourner au menu principal
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8. INSTRUCTIONS GENERALES POUR CONDUIRE DES INTERVIEWS A L’AIDE
D’UNE TABLETTE

8.1 Comment poser des questions et enregistrer les réponses

Il est trés important que vous posiez chaque question exactement comme elle est présentée a I'écran de
la tablette. Quand vous posez une question, faites attention a parler lentement et clairement de fagon a
ce que I’lhomme ou la femme que vous interviewez n'ait aucune difficulté a vous entendre ou a
comprendre la question. Assurez-vous que vous regardez I'enquété chaque fois que vous lui posez une
question.

Il vous est conseillé de tenir la tablette (sans le clavier) devant vous pour pouvoir en méme temps lire
la question et regarder I’enquété(e). Si vous placez la tablette sur vos genoux ou sur une table ne gardez
pas la téte baissée en lisant une question.

Parfois, vous serez obligée de répéter la question pour étre siir(e) que I'enquété(e) la comprend. Dans ce
cas, ne transformez pas la question, répétez-la textuellement.

Si, aprés lui avoir répété la question, I'enquété(e) ne la comprend toujours pas, essayez de la lui poser en
d'autres termes. Faites cependant trés attention, quand vous changez les termes, a ne pas modifier le
sens de la question d'origine.

Dans certains cas, il se peut que vous ayez a poser des questions supplémentaires, (nous appelons cela
‘insister’), afin d'obtenir de I'enquété(e) une réponse compleéte. Si cela se produit, faites attention a ce
que vos interventions demeurent "neutres" et a ce qu'elles ne suggérent aucune réponse a l'enquété(e).
Ces interventions demandent beaucoup de tact et de doigté et seront un des aspects les plus stimulants
de votre travail d'enquéteur pour I'EIPT-2017.

Suivre les instructions: R T B e B
A travers tout le Fie Mose E1 Mwgeen View Opseon Help

questionnaire  EIPT-2017, - ‘c" 2 *

des instructions 3 | <| >| >>|| Note Lang| Ménage

I’enquéteur(trice) sont SERVEZ LE MATERWJ PRNCIPAL DU SOL DU LOGEMENT

affichées en  LETTRES ||[*“"% TON

MAJUSCULES et sont

présentées en bleu a Autres Caract: -——-—

I'écran, tandis que les 1 Terre/sable

questions a poser a il 2 12 Bouse

'enquété(e) sont affichées oH1t 1 21 Planches en bois

en lettres minuscules et o141 no 22 Palmes/bambou

sont en noir a I'écran. o2 3 3 Parquet ou bois ciré

Les instructions de saut et 32 Bandes de vinyles/asphalte

de filtre dans I'imprimé du e Y ! : — > =
questionnaire sont AR cme :M.’Mn

Page 77 of 99



exécutées automatiquement par le programme dans la tablette ; cependant, I'enquéteur (trice) doit
attentivement s’assurer que le programme va a la bonne question, qu’il est convenable de poser la
question et que I’'enquéteur(trice) n’a pas par distraction cliqué sur un code erroné ou une fausse valeur.

En outre, il y a des instructions particuliéres a I'enquéteur(trice) qu’il/elle devrait suivre soigneusement
pour s'assurer que toutes les questions sont enregistrées correctement.

8.2 Enregistrement des réponses

Il'y a plusieurs sortes de questions dans les questionnaires EIP-B : 1) des questions avec réponses pré-
codées ; 2) des questions qui non pas de réponses pré-codées, c’est-a-dire des questions ouvertes ; et 3)
des filtres.

1. Questions a réponses pré-codées

110 Partagez-vous ces toilettes avec d'autres ménages ? OUl "1
NON oo "2 =112
Pour certaines questions, on peut prévoir le type de réponses ] Ciketey - ( At ile = NACOKEECTHHLovte Bivla e =
' A+d 2 N . Efe Mode For MNavganon Yiew  Qptions  Hek
que I'enquété(e) donnera. Les réponses a ces questions sont T

e HE wwnwmw 9

listées dans la tablette. Pour enregistrer la réponse de ' | Hourstes

I'enquétée, il vous suffira simplement de cliquer, a I'aide du
stylet, sur le nombre (code) correspondant a la réponse. Soyez
certain que vous avez attentivement cliqué au centre du cercle

aHIn 5
prés du code pour vous assurer que vous avez bien cliqué sur le oHioz 96
bon code et non sur le code d’a coté. Q163 1

T - QH1t
Dans certains cas, les réponses pré-codées comprendront une oH1G4A & o

. oA . a1y

catégorie «Autre». Le code «Autre» devrait étre cliqué quand la Q105 2 5,

. s el . . avos R -2
réponse de I'enquété est différente de toutes les réponses pré- e T | et
codées énumérées pour la question. Avant d'utiliser le code Q106 -

Autre, vous devez vous assurer que la réponse ne rentre pas QH109 2 Mo

dans I'une des catégories spécifiées. Lorsque vous cliquez sur le

code "AUTRE" pour une question particuliére, vous devez écrire la réponse de I'enquété dans I'espace
prévu (jusqu'a 60 caractéres). Si vous avez besoin de plus d'espace, vous pouvez utiliser le champ de notes
de la variable pour fournir de plus amples informations.

114 Est-ce que la cuisine est faite habituellement dans la DANS LA MAISON ... ...
maison, dans un batiment séparé ou & lextérisur ? DANS UN BATIMENT SEPARE .
ALEXTEREUR ..................co.ooo...
AUTRE

(PRECISEZ)

Apres avoir entré le code 6 pour "Autre", le programme affichera I'écran suivant:
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W CEnry - (Apl Fle = COLLECTHH.ent, Data Fle = HOOOL100L0AT) [y ———)
Fie Mode Ede Nevigation View Ophome Help !
U [ ST

i]ﬂ >>|] Note] Lang| Ménagej

Est.ce que la cusme est fate habtueiement dans 13 mason, dans un batiment Séparé ou & fexténewr 7

Other Answers
\dantification [0,0,0,1,9,0,1,0,0,0/
Question  [QR114, |
Occurrence i O
Response:
T U Vi i Vi i i S e e P R S S R S U S U S U SR S PR
Code:
0

1 Pastials

Apres avoir enregistré la réponse, cliquez sur Entrée pour aller a la question suivante. Pour ajouter une
longue note au champ, cliquez sur le champ et a partir du menu CSPro sur le bouton Note pour amener
la fenétre de note du champ correcte. Soyez certain que le numéro de question montré sur la partie
supérieure de la fenétre est le méme que la question pour laquelle vous étes en train de saisir la note.

Field Notes QH114 " —— e - e

Ceci est une exemple d'une lonbue note sur
cette question|

[ ] ome | o

Enregistrez la note et cliquez sur OK pour quitter la note et retourner a la question.
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8.3 Enregistrement des réponses non pré-codées

Pour certaines questions, aucun code n’est associé aux réponses; pour enregistrer les réponses a ces
questions, vous devez saisir la réponse de I'enquété(e) dans I'espace prévu.

Enregistrement des chiffres ou des dates. Dans certaines questions, ce sera un nombre ou une date
que vous inscrirez dans les cases prévues. |l y a deux moyens de procéder :

e Cases avec codes. Chaque fois que les cases sont précédées de codes, vous devez d’abord cliquer sur
le code qui identifie les nombres que vous avez choisis avant d’enregistrer les unités
correspondantes. Les enquétés mentionnent trés souvent d’abord le nombre et puis I'unité, par
exemple une enquétée répondra il y a 3 jours (Q715 ci-dessous). Sur la tablette aussi vous allez entrer
le nombre “3” avant I'unité “1”

Exemple: Si I'enquétée dit qu’elle a eu ses derniers rapports sexuels il y a trois semaines, entrez 03
pour le nombre et cliquez sur le code 2 pour Semaines.

Je voudrais maintenant vous poser des guestions sur
votre activité sexuelle récente. Quand avez-vous eu LY ADESJOURS ... ... "1 0 3
des rapports sexuels pour la derniére fois 7
IL A DES SEMAINES @
SIMOINS DE 12 MOIS, LA REPONSE DO ETRE
ENREGISTREE EN JOURS, SEMAINES OU MOIS. 5112 ILY ADESMOIS ... ... "3
MOIS (UME ANNEE) OU PLUS, LA REPONSE DOIT ETRE
ENREGISTREE EN ANNEES. ILY ADES ANNEES ... .. "4
Sur la tablette ce serait :
W CSErary - | Apl File = Colectient, Dista File = 0011001 DAT | - PR — . S
Fis Mode Edn Navgsten View Optiont  Help
B unms - TR

<! > | >>|l Note{ Lang | Hist.Naissances | Mortalité Mat. | Evénements |

ENREGISTREZ LES UNITES

Section 7 - Marlage et Activité Se;

o | ly a des jours
0701 i s ' L IS lly a des semaines
Q762 _ I 32 -3 lyadesmois
Q703 5] ; - 3 4 Ily a des années
. 8| lenelCOOCIONCI0 | o ~ 2 2|
s " o[ [0 [ O | [0 |} o —
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e Cases non précédées de codes. Chaque fois que des cases pour les réponses sont présentes
sans des codes qui les précedent, vous saisirez I'information en remplissant toutes les cases.

Example: Pour un adulte né en janvier 1986, vous devez enregistrer le mois et 'année.

En quel mois et en quelle année &tes-vous née ?
MOIS | 011
NE CONMAIT PASLEMOIS ... ... ... ... "o
ANNEE ... 11 9| 816
NE CONMNAIT PAS L'ANNEE ... ... .. ... . 9953

W by | i Sy Tnt P » SRS AN | I ——————— Y
. ot b Moapm Yeu Oy Vo

L e ' . by Rl S Tk 0 7 e T
< >| > Mots| Lang| HistNaissances | Moriti Mat.| Ew™ ' b e v S o
S e ey e =t
'u;:u ESTRET UL NOS TIE MASSANCE v
Resthan 4 - Qarnstiviasianes 4o HEaardtbe
awen U IEE | Janvier 8 1 - Caractarissiques de MEnquite
o 2 Févriar 1
o e
oy 3 Mars b
v oL 4 Avrd [ i
e 5 Mal une 3
owe [ Juin < e
. T Juitet o
8 Aoit o :
v uns '
g Septombro am
10 Oclobre ! um
n Novembre e
12 Décembro
% Ne connait pas le mols
' i
S i
——— MY
e Rt LN Ty
o 93 o 1
xe) B fetee—n
- l Partoer | cCOpaton
R 1 =
oS "6 ' 2 [rep—
- 1] || | ——
: —r— e Notez que si la réponse a moins de chiffres que les cases
o 3
g prévues, vous les remplirez par des zéros. Par exemple, une
[ L) 5 < oA . ,
e z réponse '9', doit étre enregistrée '09' sur deux cases de
o i réponse, '009' sur trois cases, ou '0009' sur quatre cases. Si
par erreur vous oubliez de remplir par des zéros d’entéte,
vous pouvez saisir la valeur puis cliquer sur Entrée ou le
s Vo pon 11 kP RS bouton _*.
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Enregistrez les données telles quelles sont données. Il y a des questions ol vous devez enregistrer la
réponse dans les propres termes de 'enquété. Ces questions afficheront une fenétre si le code 96 pour
« Autre » est sélectionné. Entrez le texte entier de la réponse en cliquez sur le bouton Entrée ou cliquez

sur 2 pour continuer.

Essayez d'enregistrer ses réponses exactement telles qu'il/elle vous les donne; si vous avez besoin de
raccourcir sa description en fonction de la place prévue, faites attention a conserver le sens exact, et si
nécessaire, écrivez une note dans votre tablette pour I'expliquer.

W CSEniry - | Acl Fle = ColectiNert , Data File = DOX100L0AT | ——
 Fle Mode fdr Nevgecn View Mm“{ﬁa
e R L NI 4

<| >| >>|| Note| Lang| HistNaissances | Mortalité Mat.| Evénements

(Gueie est foccupaion de vore(mary panenare) 7 C'est-a-are quel genre 0e ravat fat-§ pancipalement 7

[px
Code:

| 0

. "

Fou Help, gress F1 1 Partake 200 Feld » OTHRESP C
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8.4 Filters

Filtres sur le questionnaire papier exigent que vous regardez en arriére a la réponse a une question
précédente, puis marquer un «X» dans la case appropriée. Cependant sur la tablette les filtres sont
remplis automatiquement comme le programme connait les réponses que vous avez saisies pour les
questions antérieures et le programme saute correctement a la question suivante appropriée.

8.5 Questions a réponses multiples

Certaines questions permettent d’avoir des W e -

[ o S S ——

réponses multiples. Ces questions peuvent . N memwmt

étre clairement remarquées car elles utilisent |~
des codes lettres, plutot que des codes |
numériques. Par exemple, la question sur

I'utilisation actuelle de la contraception
Secton 3 - Contraceptionicont]

permet des réponses multiples. Ceux-ci sont

entrés en cochant les cases a gauche de la

liste des codes et des méthodes. Ne lisez pas
la liste des options a I'enquété a moins qu’il
ne soit explicitement dit dans la question.

b Pt WA

Aprés avoir saisi toutes les réponses, appuyez i = d

sur la touche Entrée ou cliquez sur =
8.6 Enregistrement des réponses

Si 'enquété refuse de répondre a une question particuliere, cliquez sur Note pour ajouter un
commentaire disant "Refus". Ensuite, si les réponses possibles sont données en codes, sélectionnez le
code en bas de la liste (faites défiler vers le bas avec la barre de défilement si nécessaire). Si le champ
de réponse est une réponse numérique, tapez la valeur la plus élevée possible dans la gamme de
valeurs présentée.

8.7 Correction des erreurs

Déplacement vers l'arriére dans le questionnaire

Si vous avez besoin de corriger les erreurs dans les données saisies dans le programme, il y a plusieurs
facons d'aller aux questions antérieures : en cliquant sur = (bouton arriere) pour aller au champ
précédent, en cliquant sur la fleche haute (1) ou gauche (&), en appuyant sur shift + tab en méme
temps ou en utilisant la touche F6 et entrant le nom de la question (si connu).
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Déplacement en avant dans le questionnaire

Si vous étes allé en arriére a un écran de question, vous pouvez avancer encore en utilisant les boutons

de navigation ou en cliquant sur appuyant la touche Fléche Bas ({) ou la touche Tab a chaque champ,

jusqu’a atteindre la question souhaitée ou en utilisant la touche de fonction F6 (Aller a) comme décrit

plus haut. Ou cliquer sur ‘|pour avancer a la derniére question posée. Si vous cliquez sur *|vous

recevrez un message d'avertissement signalant que la valeur d’un champ est hors de limites - c'est pour

que le prochain champ soit saisi. Cliquez sur OK et vous serez amené a la prochaine question a poser.

8.8 Pour terminer une interview

Aprés avoir rempli le gquestionnaire ménage, vous
verrez l'écran suivant indiquant la fin du
questionnaire ménage.

Aprés avoir appuyé sur _>|, une fenétre de notes sera
affichée saisir les observations de I'enquéteur sur
I'ensemble de I'interview.

_Sove | Givees | Himntuid |

T ANY NOTES AFTER THAT THE QUESTIOMMARE WL

Domestic violnnce lioe 1)
Tume intarvlow eas pz 17
Handler 10 linalle interedow

For Help 3rea F1 Na P,

Apres avoir complété le questionnaire
ménage, I'écran ci-dessus vous sera
présenté, indiquant la fin du
guestionnaire ménage. Cliquez sur le
bouton ‘Avancer’ et une fenétre
s’affichera pour enregistrer toutes
notes sur I'ensemble de l'interview.

QRN
o Landline 2|
Lhely 1
ip Tebr 1
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Apres avoir terminé les notes, et en cliquant sur le bouton Ok sous la note, le programme vous demandera
de revoir l'interview ou pour finaliser l'interview. En cliquant sur Revoir I'interview vous rameénera au
dernier écran du questionnaire afin de vous permettre de le réviser et de faire les changements
nécessaires. Finaliser I'Interview enregistre les données, quitte le programme d’interview et retourne a
I'invite du menu principal de I'enquéteur.

(B Sty - | Ap! Fio = NPCOLLECTIHam  Ovte Fle = = 11 |52
Y- srvostinn Ve shiamy |
L (B SRR 4
of o] ot mes | iwg| swe| sewe Hod

N OF

SENOLD QUESTIONNARE

Py AEROE SO AMGTRS.  ARSSE: TN

M Frd of Honehod Interview
SN |
Finallze Interview

X
_C |

Tima interview ands 12|17

Handiar to finafize intarview ]

i. For Help, prem I | Partials A

8.9 Terminer une interview et sauvegarder les données

Si vous avez commencé un questionnaire

[B CSEntry - ( Apl File = COLLECTHH.ent , Data File = H0010

(ménage ou individuel) et vous désirez File Mode Edit Mayggiion View Options Help
quitter le questionnaire, cliquez sur le B_ I m) @ o ?
bouton Stop qui peut étre trouvée a la b ;

. < > »2l | hat Ecran | Questions |
barre au-dessus de I'écran.

Quand on clique sur le bouton .
‘Stop’, le menu suivant va Stop Adding @

apparaitre.
Partial Save | Discard Cancel I Help I

Si vous étes au milieu d'un questionnaire et vous le quitter pour une raison quelconque, cliquer sur
« Partial Save» pour sauvegarder le questionnaire et vous passerez a I’écran qui s’affiche aprés la fin d’un
questionnaire.

Vous pouvez revenir a l'interview plus tard pour la compléter. Cliquez sur I'option «Discard» pour quitter
I'interview sans enregistrer les données. Vous serez alors redirigé vers le menu principal. Notez que
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quitter I'interview en utilisant cette option ne sauvegardera pas les données receuillies lors cette
interview. Pour cette raison, cette option doit étre utilisée avec beaucoup de soin pour garantir que les
données collectées ne sont pas perdues. Normalement, cette option ne doit pas étre utilisé a moins que
vous ayez commencé une interview par erreur et que vous souhaitez I'annuler. Cliquez sur I'option
«Cancel» pour revenir a la saisie poursuivre l'interview.

En général, il faut éviter d’arréter une interview en cours a moins que cela ne soit absolument nécessaire.

Au début de chaque section du questionnaire, les données sont sauvegardées automatiquement. Par
conséquent, si l'interview est interrompue par un événement tel que la panne du systéme ou de la perte
soudaine d’énergie (par exemple la batterie est épuisée), la plupart des réponses recueillies par
I'enquéteur seront sauvegardées. Toutefois, il est conseillé de toujours s’assurer que la batterie est
suffisamment chargée avant de commencer une interview.

8.10 Modification des données et correction des erreurs.

Si une erreur est commise au milieu de la saisie des données d’un champ numérique, appuyer sur la barre
d’espacement permet d’effacer I'information déja introduite dans ce champ. Par exemple, si le code 01
est le code a introduire pour «Q217» mais 1 était appuyé d’abord, tout le champ peut étre effacé en
appuyant sur la barre d’espacement. La donnée correcte peut alors étre introduite dans le champ. Les
touches Backspace et Del ne peuvent pas étre utilisées pour corriger les données introduites dans des
champs numériques.

Si un champ numérique déja introduit contient une erreur, les données corrigées peuvent étre introduites
en les tapant sur les données saisies auparavant. Toutefois, si I’enquéteur (ice) n’en est pas s(r, il (elle)
doit utiliser la barre d’espacement pour vider le champ avant de réintroduire les données.

Lors de la correction des données dans les champs alphabétiques, les touches Backspace, Del et Insert
peuvent étre utilisées. La barre d'espace peut étre utilisée pour entrer un caractére blanc unique dans
ces champs, mais il ne fait pas vider complétement le champ.

8.11 Parcourir le questionnaire

8.11.1 Déplacement en arriére

Si une erreur est commise au cours de la saisie de données, il est possible de retourner et corriger I'erreur.
Il est possible d’accéder aussi bien aux questions de I’écran en cours qu’a celles des écrans précédents. |l
y a plusieurs maniéres d'aller en arriére aux questions :
a) Utilisez le bouton fleche gauche de la barre d'outils pour reculer d'un champ a la fois.
B 1T ¥

< > >3 | Note I RotateScreen FullScreen I Lang ’

b) Si la question que vous souhaitez modifier est situé sur I'écran de saisie de données en cours,
vous pouvez cliquer dessus avec le stylet pour déplacer le curseur sur ce champ.
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c) Utilisezlafonction «Go To» du menu du systeme de saisie des données. Pour utiliser cette option,
il faut d’abord cliquer sur « Navigation » a partir du menu situé en haut de I'écran.

File Mode Edit ™W atis View Options
| B B[ 1 om [k« » (D

BB

Help

Puis, cliquez sur « Go To » dans le menu qui apparait et la fenétre de dialogue suivante sera affichée.

Narme a0z N |oEcicion

Occunence |4 Cecuvencs

oK l Cancel | ] ] Cavel J

Saisissez le nom de la variable et puis cliquez sur OK pour aller a ce champ. Sile champ fait partie d'une
section multiple, il faut alors préciser le numéro de I'occurrence et puis cliquez sur OK.

Pour utiliser la touche de fonction F6, il est nécessaire de connaitre les noms des variables. Les noms des
variables du questionnaire ménage sont basés sur le numéro de la question précédée par les lettres
« QH ». Les noms des variables dans du questionnaire femme sont basés sur les numéros de question
précédée par la lettre Q. Pour le questionnaire homme les numéros des questions sont précédées par
les lettres « QM ». Dans tous les questionnaires les variables ont parfois un suffixe s'il y a plus d'un champ
pour la question. Généralement la lettre qui suit le numéro de la question suit le modéle A, B, C, D... bien
qu'il y ait quelques exceptions.

8.11.2 Déplacement en avant dans les données

Il'y a plusieurs fagons d'aller de I'avant a travers les questions. Notez que vous ne pouvez pas aller au-
dela de la derniere question qui a eu une réponse entrée.

a) Utilisez le bouton fleche droite sur la barre d'outils

Note RotateScreen FullScreen I Lang |
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b) Cliquez directement sur le champ a I'aide du stylet.

c) Utilisez I'option « Go To » décrite plus haut.

d) d) Sil'on souhaite passer a la derniére variable entrée dans le questionnaire, cliquez sur
le bouton “>>|” — “Advance to end” sur la barre d’outils. Il n’est pas possible d’avancer
plus loin que la derniére variable entrée. Vous recevrez un message d'avertissement signalant
que la valeur d’un champ est hors de limites - c'est pour que le prochain champ soit saisi. Cliquez
sur OK et vous serez amené a la prochaine question a poser.

RotateScreen FullScreen | Lang I

8.12 Messages d’erreurs
8.12.1 Introduction

Pendant l'interview, la tablette fera automatiquement des contréles de cohérence de I'information
fournie. Siune information n'est pas cohérente, la tablette produira d'un message d'erreur. Le but
d'afficher ces messages est d'améliorer la qualité des données collectées.

Il existe deux types de messages produits par le systéme de collecte de données :

e Messages d’erreur. lls doivent étre corrigés avant que l'interview ne puisse continuer. Ces
messages concernent normalement des incohérences entre les informations clés de I'interview

e Messages d’avertissement. Ils sont précédés par le mot « Avertissement » dans le texte du
message. L'enquétrice/enquéteur peut continuer l'interview sans corriger I’erreur, toutefois tous
les messages d'avertissement devraient étre passés en revue pour déterminer la raison de
I'incohérence, avant de continuer. Si possible, la cohérence doit étre identifiée et corrigée, mais
il peut ne pas étre toujours possible de le faire.

8.12.2 Structure des messages d’erreurs
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Dans I'exemple de messages d'erreurs ci-dessus, il y a quatre caractéristiques importantes.

1. Le numéro du message. Chaque message est numéroté et les instructions pour chaque
message peuvent étre trouvées dans le manuel d’édition.

2. Le texte du message
L'Information dans le contenu du message montre des informations collectées pendant
I'interview. Dans le cas de |'exemple ci-dessus, I'age et la date de naissance saisis par
I'enquétrice dans la tablette sont inclus dans le contenu du message.

4. Le bouton «OK». Ce bouton peut étre appuyé sur pour supprimer le message d'erreur. S'il
s’agit d’un message d'avertissement, |'interview peut continuer, si c'est un message d'erreur, le
curseur restera sur le champ de la question actuelle jusqu'a ce que le probléme causant le
message d'erreur soit résolu.

Certains messages ne contiennent pas un seul bouton « OK », mais contiennent plusieurs boutons avec
des options différentes. Habituellement, les boutons donnent a I'enquétrice la possibilité de choisir les
questions qui doivent étre corrigées.

8.12.3 Instructions pour la résolution des messages d’erreurs
N'ignorez pas les messages.
Si vous voyez un message, c'est un avertissement que :

e vous avez fait une erreur en enregistrant les réponses qui vous sont données I'enquété(e).

e L'enquété(e) a mal compris vos questions et vous a donné des réponses aux questions posées
qui ne sont pas correctes.

e L'enquété(e) a compris vos questions, mais vous a fourni une information qui n’est pas précise
ou correcte.

A chaque fois que vous voyez un message vous devriez vous arréter. Considérez la raison pour laquelle la
tablette a produit ce message et essayez de résoudre le probléme.

La préparation la plus efficace simple, pour résoudre les messages d'erreurs, est de maitriser les principes
du questionnaire, et de l'interview, pendant la formation sur le questionnaire de papier. Ces principes
sont expliqués dans votre manuel. En faisant ceci, vous gagnerez une meilleure compréhension de la
structure du questionnaire et vous pourrez résoudre les messages plus facilement.

Il'y a des instructions spécifiques pour chaque message d'erreur contenues dans le manuel d’édition. Les
instructions pour chaque message peuvent étre retrouvées en cherchant le message en utilisant son
numéro. Le numéro du message se trouve en début du texte du message. Il est important que vous
preniez le temps d'étudier ces instructions et de vous en familiariser.

En plus des instructions spécifiques pour chaque message, vous devriez, en essayant de résoudre un
message d'erreur, suivre les régles générales ci-dessous:

1. Lisez le message soigneusement. Faites bien attention a toutes les réponses incluses dans le
message. Prenez le temps de réfléchir sur le message et de développer une compréhension
claire de la raison d’incohérence.
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Vérifiez que le message n'a pas été provoqué par une erreur de frappe que vous avez commise.
Identifiez les réponses qui pourraient étre la cause du message et vérifiez avec I'enquété(e) que
les valeurs que vous avez saisie sont correctes. Souvent, le message lui-méme vous montrera
les réponses que vous avez saisie et qui devraient étre vérifiés avec I'enquété(e) pour vous
assurer qu'elles sont correctes.

Si I'incohérence était bien provoquée par les réponses de I'enquété(e), bien insistez, s'il est
possible, pour identifier une réponse correcte.

Soyez poli et diplomatique en parlant avec I'enquété(e). Ne présumez pas que pas que
'enquété(e)est fautif (ve) pour avoir fourni une information contradictoire.

N'inventez pas une réponse pour résoudre un message d’erreur. si vous ne pouvez pas
résoudre le probleme apres vérification des erreurs de frappe et aprés avoir insisté aupres de
'enquété(e), il est préférable de poursuivre |'entretien sans faire une correction. Si nécessaire,
faites une note pour expliquer la situation.

Si le message est un avertissement et que le probléme ne peut pas étre facilement résolu, il
vaut mieux, souvent, de continuer l'interview sans faire de corrections.

Si vous avez un message d’erreur qui ne peut pas étre résolu et que la machine ne vous permet
pas de continuer, vous pouvez changer les réponses pour permettre I'enquéte de continuer,
mais vous devez noter les réponses originales en utilisant la fonction « Note » (voir la section
E.8).
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9. CORRECTION DES CODES D’IDENTIFICATION ET DE RESULTATS

9. 1 Introduction

Il est quelques fois nécessaire de corriger les codes d’identification, numéros de grappe ou aux codes
d’enquéteurs associés aux questionnaires recueillis sur le terrain. Le tableau ci-dessous démontre les
différents types de corrections possibles et leurs causes les plus fréquentes.

Type de correction Raison de la correction
Changer le numéro du Le nom du chef de ménage avait été sélectionné par erreur
ménage avant de réaliser l'interview du ménage.

Changer le numéro de ligne Le nom de I'enquétée avait été sélectionné par erreur avant

de la femme de réaliser une interview Femme.
Changer le code de L’enquéteur a utilisé un mauvais code d’enquéteur en
I'enquéteur commencant leur menu, ou un enquéteur a utilisé la tablette

d’un autre enquéteur pour mener une interview.

Changer le numéro de L’enqueteur n’a pas changé le numéro de grappe au huméro
grappe. correct avant de commencer une interview.
Effacer une interview 1.L’enquété est non eligible

2. L'interview est une copie d’'une interview déja menée.

Il n’est pas possible de faire ces corrections directement en utilisant le programme “interview”. Ces
corrections doivent etres menees plutot en utilisant I'option “ 4: Modify Indentification codes” du menu
principal.

[Main Menu]-> [A Data exchange/other utilities] -> [A.4 Modify IDs/ delete individuals]

-
Utilities: Cluster 0001 Int 0100

1 Transfer ¢luster data to supervisor
2 Share HH data with other interviewers
iewer

4 Modify IDs/delete individuals

e supervisor
6 Receive HH assignment from supervisor
7 Fix Interviewer code/resulit in a household
8 Enter households for sampling listing
9 Transfer households listed to supervisor
A Return to main menu
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9.2 Modifiez/Eliminez les codes ID questionnaires Modify/Delete Questionnaire ID
codes

Avant de commencer la modification des codes d’identification du questionnaire, vous devez ecrire les
informations suivantes::

1. Numéro de grappe é

2. Numéro de ménage

3. Numéro de ligne de I'enquété (si vous modifiez/eliminez un questionnaire individuel)
4. Votre code d’enquéteur

Quand vous aurez retranscrit ces informations, suivez les étapes suivantes pour modifier les codes
d’identification du questionnaire ou pour éliminer une interview.

1.Selectionnez I'option: :

“4 : Modify ID’s / Delete
individuals”

2 Share HH data with other interviewers
iewer

Utilities: Cluster 0001 Int 0100

n

A |

4 Modify IDs/delete individuals —
e supervisor [T
6 Receive HH assignment from supervisor

7 Fix Interviewer code/resulit in a household

8 Enter households for sampling listing

9 Transfer households listed to supervisor

A Return to main menu
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2. La fenétre suivante
apparaitra. Cliquez sur la
ligne
“Household/ménage”
pour accéder aux
guestionnaires Ménage
ou Femme pour accéder

au questionnaire Femme.

).

-
{# Data Repair 5]

Select process
Country (HH level) 2015
Country (IND level) 2015

3. Le prochain écran va
montrer des espaces
pour enregistrer Numéro
de grappe, Numéro de
ménage, Numéro de
ligne (si questionnaire
Femme ou Homme) et
Code d’enquéteur.
Chaque code doit étre
enregistré correctement
pour identifier le
guestionnaire que vous
désirez modifier.
Enregistrez chaque code
tour a tour. Quand vous
avez enregistré un code
dans un espace, cliquez
sur le prochain espace
pour y accéder.

IDs New IDs

Interviewer
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E =
4. Quand tgus les cpdes G Data Repair |
sont enregistrés, cliguez |
“ . ” ."m
sur le bouton “Find e
“Trouver” B A
- Ohnter
? Homehokl
3
R PR
e
OO
5. Lafenétre va f &2 Data Repair eI
afficher une série
de nouveaux -
. . 1Ds New IDs
espaces vides vis
< . Cluster
a vis ceux que . : A
vous avez remplis
avec des cases a Howsctail e
N 2 == 2
cocher auprés de
Interviewer

chacun. Pour
modifier un
espace, cliquez
d’abord sur la
case a cocher
annexe pour
I'activer, ensuite
enregistrez le
nouveau code.
Dans I'exemple
affiché a droite, le
code d’enquéteur
est change de 41
a 42. Quand vous
aurez fait les
changements
requis, cliquez sur
le bouton

« Repair »

. _
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6. Le programme 1 s |
affichera un
message
“Réparation
réussie. Réparer
un autre cas?”
Sélectionnez “oui’
pour réparer un [ Yes ] [ No
autre ou « non »
pour revenir au
menu des
corrections.

) Repair successful. Repair another case?

9.3 Corriger le code résultat Ménage

De temps en temps, le code résultat du ménage devient inconsistant avec son statut réel. Dans ce cas,
I'enquéteur peut utiliser I'option 2 du menu de correction pour modifier le code résultat Ménage

Aprés sélection de I'option 2, I'écran suivant apparaitra. Le code d’enquéteur et/ou le code résultat
Ménage peuvent étre modifiés. Une fois les codes modifies le systéme sauvegardera les résultats et
reviendra au Menu Corrections.

Housahold mumber 003
Housahold address ],_44' b
\ousehold MTll D S

Name of | head/address R § ISP

@1 Begn household rterdew

- I 2 Nohousshold merrber o home o ro compstent imipordent ot brae of vl

’ ndm!d 16 household i" " 3 Entie r-.um abiserd I edmrded penad of Line
Housahold result an whether collacted or not |1 4 Postpened

5§ Rehued

7 6 Dwailing vacart tr sz rol 4 deling

7 Dweling dechoged

" 8 Dweling not found

T3 Dt
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10. Dépannage

10.1 Probléemes avec des fenétres inactives

Quand vous commencez une nouvelle interview (inventaire, client, professionel de la santé) de la fenétre
CC_DHS, le systéeme d’enregistrement de données CSPro ouvrira une nouvelle fenétre pour l'interview.
Par consequent il y a desormais deux fenétres CSPro ouvertes, une pour le menu et une pour l'interview.
Toutefois, seule la fenetre interview est considerée comme “active” et la fenétre Menu est suspendue et
attend que la fenétre interview soit fermée. (c’-a-d resultant du fait que I'enquéteur quitte I'interview)
avant de pouvoir se réactiver. Pendant que la fenétre Menu est inactive elle ne peut repondre a aucun
“click” du stylet ou a des commandes du clavier. Vous pouvez savoir quand une fenétre est inactive
parce qu’un symbole de roue est visible au centre de la fenétre et I'écran est gris.

Normalement une fenétre Menu ne pose pas de problémes parce que la fenétre Interview est toujours
celle qui est visible. Toutefois, occasionellement la fenétre Menu peut cacher la fenétre interview.

qQ w E 7 T Y u I ) v ;
A 5 ) F G H 3 K L > & . (
z x c vy 1 N M s % A
) ! (-] 2 ‘
. - 1 —
B T [ - ——— -
© = =% |

Inactive Window

Pour resoudre ce probleme, cliquez sur une icone ordinateur qui est visible en bas et a gauche de I'écran
(voyez I'image). Quand vous faites ceci le systeme va afficher deux icones qui representent les deux
fenétres, comme il est demontré dans les images ci-dessous. Cliquez sur I'icobne de gauche pour restaurer
la fenétre interview.
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10.2 La tablette ne répond pas aux commandes Parfois en utilisant la tablette, elle
devient “collée”, et ne peut répondre aux commandes ou clicks.

Pour resoudre ce probléme:
D’abord, verifiez que le probleme n’est pas au niveau du stylet ou de I'écran en convertissant la tablette
en mode Laptop et en utilisant la souris et le clavier (physiques). Si cette méthode fonctionne le probléme

peut étre di a une mauvaise calibration, dans lequel cas la tablette doit étre recalibrée en utilisant les
instructions fournies dans la section G1.

Si I’étape ci-dessus ne resoud pas le probléme, il peut y avoir une fenétre “cachée” qui en soit la cause.
Pour enlever la fenétre “cachée”, pressez les touches ALT+F4 sur le clavier physique. (Voyez ci-dessous)
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Si ces deux methodes ne fonctionnent pas, pressez longuement sur le bouton POWER jusqu’a ce que
I’écran devienne noir, pour forcer la machine a s’éteindre.

10.3 Message “Echec a I'ouverture”
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Parfois, en essayant d’utiliser le menu CC_DHS, vous pouvez voir un message commancant avec les mots
“Failed to open/Echec a I'ouverture” comme ci-dessous.

CSPro 41 Data Entry toms v

sled to open CAMDHS\Ref\ null det.ide. File may be i use by ancther

F

pphication

!

x|

Ce probléme survient normalement quand I'enquéteur a déja initié le menu CC_DHS et essaie encore de
le lancer. Cliquez sur le bouton “OK” pour enlever le message. Ensuite, cherchez I'icone ordinateur de
CSPro en bas et a gauche de I'écran comme decrit dans la section G2, cliquez sur I'icone pour restaurer la
fenétre Menu.

10.4 Windows error message during boot?

10.4.1 « Windows did not shut down successfully»?

Si la tablette est éteinte subitement (par example si la batterie s’est epuisée), vous pouvez voir apparaitre
un de ces deux messages quand la tablette se rallume ou démarre.

Le premier message peut apparaitre suite a un arrét forcé (forced shutdown). Le message est presenté
ci-dessous.

wWindows Error Recover:

windows did not shut down successTully, If This was due to the sSystem not
responding, ystem was shyut down to protect data, you might be
able to recover by ch g one of the sSafe Mode configurations from the
menu below:

Use the ar

Start windows Normall

Le message commence avec les mots: : « Windows did not shut down successfully...», et presente trois
options pour le démarrage.. La sélection par défaut est “Start Windows Normally” et cette selection ne
doit pas étre modifiée. Pressez la touche ENTER sur le clavier (physique) ou attendez que le systeme
continue. N’essayez pas de changer I'option par défaut.

10.4.2 «Windows failed to start »
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Le second message apparait quand le processus de démarrage est interrompu par example par echec de

la batterie..

CNTER R sy

Pour ce message, vous devez choisir I'option “Start Windows Normally”. Ne pas utiliser le premier choix

“Launch Startup Repair”.

Si vous sélectionnez I’option “Launch Startup Repair” ceci peut
empécher le fonctionnement de votre tablette. Si vous voyez ce
message, et que vous avez des doutes, éteignez immédiatement la

tablette et informez votre superviseur.
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